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APRESENTACAO

E com muita alegria e satisfagdo que apresento o Guia Prético de LicitacSes e
Contratos elaborado pela Procuradoria Geral do Estado do Parand - PGE, através dos
Procuradores do Estado que atuam na drea consultiva, buscando compartilhar e
disseminar o conhecimento, através de uma abordagem pragmatica e acessivel a todos

os setores da Administragdo Estadual.

O Estado do Parang, através do Decreto Estadual n? 10.086/22, foi o primeiro
a regulamentar a “nova Lei de Licitagdes”, o que possibilitou a adequa¢dao da nova
legislacdo as especificidades estaduais, o inicio do processo de preparacado e capacitacdo
de inumeros servidores publicos e a promogado de adaptagbes nas suas plataformas

digitais para integragcdao com o Portal Nacional de Contratagdes Publicas.

Este E-Box de Guias Praticos vém justamente ao encontro da necessidade de
capacitacdo e atualizacdo de todos os servidores publicos que atuam nas licitagdes e
contratacdes publicas, com o objetivo de se tornar um importante instrumento de
orientacdo e consulta que ird contribuir com as atividades cotidianas da Administracao

Publica que envolve estas questdes.

E sabido que mudancas trazem diversas insegurangas, mas acredito que a nova
Lei de Licita¢Oes ird aprimorar os procedimentos de contrata¢des publicas ja existentes,
mas para que isso aconteca é fundamental a participacdo de todos os atores para que

sigam constantemente se atualizando.

Aos autores e a todos os envolvidos na elaboracdo deste material os nossos
sinceros agradecimentos pela imensa dedicagao e pelo tempo despendido. Certamente
serd uma ferramenta de grande utilidade para os agentes publicos envolvidos nestes
procedimentos, imprimindo maior eficiéncia, celeridade e seguranca para a realizacao

das politicas publicas de interesse da sociedade paranaense.

Espero que este material seja de grande valia e proveitosa utilizacao.

LETICIA FERREIRA DA SILVA
Procuradora Geral do Estado do Parana
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1. INTRODUCAO

1.1. GOVERNANGA NAS CONTRATAGOES PUBLICAS

Governanca relaciona-se com processos de avalia¢do, lideranca, dire¢do e de
controle. Visa a melhoria continua da qualidade do processo decisério e sua efetividade.
Complementa, porém ndo se confunde com a gestdo. Enquanto que esta diz respeito ao
funcionamento do dia a dia, na execucdo dos processos e estratégias macros
estabelecida pela entidade, e ja existe o direcionamento (as diretrizes definidas),
cabendo ao gestor executd-la da forma mais eficiente possivel, aquela estd relacionada
as contratacbGes publicas, compreendendo, portanto, o conjunto de diretrizes,
estruturas organizacionais, processos e mecanismos de controle que objetivam
assegurar que as decisbes e as acOes relativas a gestdo das contratacdes publicas

estejam alinhadas as necessidades da Administracao.

O art. 11 da Lei n? 14.133/2021 responsabiliza a alta administracdo pela
governanca das contratagdes, portanto cabe a ela implementar processos e estruturas,
inclusive de gestdo de riscos e controles internos, para avaliar, direcionar e monitorar
0s processos licitatdrios e os respectivos contratos, com o intuito de alcancar os
objetivos de (i) assegurar a selecdo da proposta apta a gerar o resultado de contratacao
mais vantajoso para a Administracao Publica, inclusive no que se refere ao ciclo de vida
do objeto; (ii) assegurar tratamento isondmico entre os licitantes, bem como a justa
competicdo; (iii) evitar contratacdes com sobrepreco ou com precos manifestamente
inexequiveis e superfaturamento na execucdo dos contratos; e (iv) incentivar a inovagao
e o desenvolvimento nacional sustentdvel, e promover um ambiente integro e confiavel,
assegurar o alinhamento das contratacdes ao planejamento estratégico e as leis

orcamentdrias e promover eficiéncia, efetividade e eficacia em suas contratacdes.

As contratagdes publicas, assim prevé o art. 169 da Lein2 14.133/2021, deverdo
submeter-se a praticas continuas e permanentes de gestao de riscos e de controle
preventivo, inclusive mediante adogdo de recursos de tecnologia da informacao, e, além

de estar subordinadas ao controle social, sujeitar-se-do as trés linhas de defesa previstas

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — SOLUCAO: TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICACAO. 8
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naquele artigo, sendo que a primeira linha de defesa é integrada por servidores e
empregados publicos, agentes de licitagdo e autoridades que atuam na estrutura de

governanca do 6rgao ou entidade.

1.2. PLANEJAMENTO COMO PRINCIPIO

Entre os principios previstos no art. 52 da Lei n2 14.133/2021 encontra-se o do
planejamento. O mesmo Diploma Legal prevé que a primeira etapa do planejamento é
o estudo técnico preliminar — ETP. Cabe a autoridade maxima dos 6rgdos e entidades da
Administracdo Publica Estadual assegurar o alinhamento das contratacbes ao
planejamento estratégico e as leis orcamentdrias e promover eficiéncia, efetividade e

eficacia em suas contratacgdes.

O art. 18, da Lei n? 14.133/2021, traz um rol de ferramentas, as quais podem
ser observadas como se formassem uma “piramide invertida”, que aborda desde o
planejamento mais geral da entidade, que compreende o Plano Anual de Contratagdes
(PAC) e a Lei Orcamentdria Anual (LOA), até o planejamento em um contexto mais
especifico, que envolve o Estudo Técnico Preliminar (ETP) e os elementos técnicos

descritivos, como o Termo de Referéncia (TR), o Projeto Basico e o Anteprojeto.

O Plano de Contratacdes Anual e a Lei Orcamentdria sdo instrumentos para a
organizacdo sistémica e global das demandas, furtando a Administracdo de ter um olhar
puramente para a demanda individual. Ja o Estudo Técnico Preliminar e os elementos
técnicos descritivos (Termo de Referéncia, Anteprojeto e Projeto Bdsico) referem-se ao

planejamento das demandas individuais.

O PCA funciona como um raio-x das necessidades da Administracdo para o ano
subsequente. Ele visa identificar a pretensao de contratacdo de todas as unidades para

serem unificados em uma unidade responsavel pelo planejamento.

A partir de documentos de formalizacao de demandas, os érgaos responsaveis
pelo planejamento de cada ente federativo deverdo, na forma do Decreto
n? 10.086/2022 do Estado do Parana, elaborar plano de contrata¢des anual, com o

objetivo de racionalizar as contratacdes dos érgaos e entidades sob sua competéncia,

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - SOLUGCAO: TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO. 9
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garantir o alinhamento com o seu planejamento estratégico e subsidiar a elaboracao

das respectivas leis orcamentdrias.

Cabe a Secretaria de Estado do Planejamento elaborar o Plano de Contratacdes
Anual do Estado - PCA-E, a partir dos Planos Estaduais dos PCAs de cada 6rgdo/entidade.
O objetivo é racionalizar as contratacdes dos érgdos e entidades sob sua competéncia,
garantir o alinhamento com o seu planejamento estratégico e subsidiar a elaboragao

das respectivas leis orcamentdrias.

O tema Plano de Contratagdes Anual serd tratado em outro documento.

1.3. ETAPAS DO PLANEJAMENTO E FASE PREPARATORIA

Além das leis orcamentdrias, o planejamento das contratacdes publicas passa

pelo seguinte caminho:

PLANO DE
CONTRATAGOES ANUAL

ESTUDO TECNICO

PRELIMINAR ANTEPROJETO DE ENGENHARIA

ELEMENTO TECNICO
PROJETO BASICO

INSTRUTOR

PROJETO EXECUTIVO

Os elementos técnicos instrutores variam de acordo com o objeto.

A fase preparatéria do processo licitatdrio é caracterizada pelo planejamento e
deve compatibilizar-se com o plano de contratagdes anual do Decreto Estadual
n210.086/2022, e com as leis orgamentarias, bem como abordar todas as consideragdes
técnicas, mercadolégicas e de gestdo que podem interferir na contratagao,

compreendidos os itens a seguir:

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — SOLUCAO: TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICACAO. 10
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Descri¢ao da necessidade
da contratacao

Defini¢ao do objeto para
o atendimento da
necessidade

Outras definigoes

Orgamento Estimado

Elaboragdo do Edital

Elaboragdo da Minuta de
Contrato

Regime de Execucao

Modalidade, critério de
julgamento, modo de
disputa

Motivagao das condigbes
do edital

Analise de riscos

Momento da divulgagao
do edital
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2. O QUEE UM ETP

De acordo com o inciso XX do art. 62 da Lei Federal n? 14.133/2021, estudo
técnico preliminar é o documento constitutivo da primeira etapa do planejamento de
uma contratagdo que caracteriza o interesse publico envolvido e a sua melhor solugéo
e da base ao anteprojeto, ao termo de referéncia ou ao projeto bdsico a serem

elaborados caso se conclua pela viabilidade da contratagdo.

O ETP é a materializacdo de uma fase de planejamento adequada. A principal
funcdo do ETP é, a partir do problema a ser resolvido, avaliar todos os cendrios possiveis
e, com isso, pensar em todas as possibilidades para se atingir um determinado objetivo.
Esse estudo visa apontar a solucdo para o problema, atesta a viabilidade a partir dos
critérios estabelecidos na Lei Federal n2 14.133/2021 e no Decreto Estadual

n2 10.086/2022.

E um planejamento detalhado de todas as etapas da contrata¢do: ou seja
concebe a melhor solucdo para o pretendido atestando sua viabilidade técnica, sinaliza
a necessidade de outras medidas e contratagdes para que o sucesso do pretendido seja
satisfeito, define qual o elemento técnico instrutor é apto a descrever o pretendido,
examina se é hipétese de contratacdo direta , qual modalidade de licitagao e especifica

o critério de julgamento, auxilia na elaboracdo do edital e contrato.

Concatenada com o planejamento do universo de demandas dispostas no PCA,
o ETP ira fazer uma investigacdao profunda (quando necessario a profundidade) da
melhor forma de satisfazer uma dessas necessidades elencadas no PCA. Pondera-se os
diversos formatos e especificacdes possiveis no mercado, para satisfacdo da

necessidade da Administracdo, visando optar pela melhor solucao.

A partir desse estudo, torna-se possivel, diante de uma gama de opgdes
mercadoldgicas, individualizar a melhor reposta para o problema da Administracdo.
Com a solugdo em maos, entdo passa-se a descrever o objeto da contratagdo com o

intuito de sinalizar aos interessados o que a Administracdo almeja.

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - SOLUGCAO: TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO. 12
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A funcdo de informar as premissas da pretensdo estatal vem por meio de um
elemento técnico descritivo, que, dependendo do objeto, pode ser um Termo de

Referéncia, Anteprojeto ou Projeto Bdasico.

CARACTERIZAR O
INTERESSE PUBLICO
ENVOLVIDO

Qual éo
problema a ser
resolvido?

Comparar as
possiveis
solugbes

Anteprojeto }
DEVE DAR BASE AO Termo de
ELEMENTO TECNICO Referéncia
INSTRUTOR
Projeto Basico J

O estudo técnico preliminar deverd permitir a avaliacdo da viabilidade técnica

ELEGER A MELHOR
SOLUCAO

CASO A SER ESTUDADO

e econOmica da contratacdo, respeitados os critérios previstos no Decreto

n? 10.086/2022, conforme o caso.

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — SOLUCAO: TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICACAO. 13
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2.1. ELEMENTOS DE UM ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

O Estudo Técnico preliminar devera conter os elementos a seguir:

| - descricdo da necessidade da contratacdo, considerado o problema a ser resolvido sob a
perspectiva do interesse publico;

Il - demonstracdo da previsdao da contratacdao no plano de contratagcdes anual, sempre que
elaborado, de modo a indicar o seu alinhamento com o planejamento da Administracao;

Il - requisitos da contratagao;

IV - estimativas das quantidades para a contratacdo, acompanhadas das memdrias de célculo e
dos documentos que lhes ddo suporte, que considerem interdependéncias com outras
contratacdes, de modo a possibilitar economia de escala;

V - levantamento de mercado, que consiste na andlise das alternativas possiveis para a
contratacdo, e justificativa técnica e econdmica da escolha do tipo de solugdo a contratar;

VI - estimativa do valor da contratagao, acompanhada, quando couber, dos pregos unitarios
referenciais, das memorias de calculo e dos documentos que |he dao suporte, que poderdo
constar de anexo classificado, se a Administracdo optar por preservar o seu sigilo até a conclusado
da licitagao;

VII - descricdo da solugdo como um todo, inclusive das exigéncias relacionadas a manutencao e
a assisténcia técnica, quando for o caso;

VIII - justificativas para o parcelamento ou ndo da contratagao;

IX - demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de melhor
aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis;

X - providéncias a serem adotadas pela Administragdo previamente a celebragdo do contrato,
inclusive quanto a capacitacdo de servidores ou de empregados para fiscalizacdo e gestdo
contratual;

XI - contratagdes correlatas e/ou interdependentes;

XIl - descricdo de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras, incluidos
requisitos de baixo consumo de energia e de outros recursos, bem como logistica reversa para
desfazimento e reciclagem de bens e refugos, quando aplicavel;

Xlll - posicionamento conclusivo sobre a adequagao da contratagdo para o atendimento da
necessidade a que se destina.

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - SOLUGCAO: TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO. 14
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ELEMENTOS?

INTRODUCAO

Referéncias

«» Lei Federal n? 14.133/2021;
«» Decreto Estadual n.2 10.086/2022.

2.1.1. DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

Descri¢cdao das necessidades

Se esta sendo elaborado um
Estudo Técnico Preliminar é porque, em
funcdo do recebimento da oficializacdo da

AAAAAAAAA

demanda, ja é conhecido o problema que

- - se quer resolver. Porém, faz-se necessario
— _ estudar com mais profundidade o
— respectivo problema para, depois, poder

escolher entre as solucdes possiveis,

(.

aquela que tem o potencial de atender ao

interesse publico.
A descricdo da necessidade é a base para a elaboracdo dos demais itens do ETP.

Neste item deve ser descrito o problema a ser resolvido, isto é, qual a
necessidade que 6rgdo/ente possui e que precisa resolver para atender ao interesse

publico. E fundamental que se demonstre o que motivou a contratacdo pretendida.

Para explicitar a necessidade é conveniente levar aos autos, por exemplo,
documentos, informacdes, estatisticas, legislacdes cogentes, decisdes politico-

administrativas, decisGes judiciais etc.

1 As ilustra¢des sdo de https://storyset.com/illustration.

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — SOLUCAO: TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICACAO. 16
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Quanto mais detalhes sobre a necessidade, melhor sera a identificacdo dos
requisitos da futura contratacdo e diminuird a probabilidade de frustragdo do pleito e
de ocorréncia de riscos como o de decidir pela contratacdo de uma solucdo inadequada,
que nao resolve o problema, isto é, ndo atinge o interesse publico. Descrever bem a
necessidade tende a diminuir a possibilidade de aditivos, os quais devem ser utilizados,

guando de alteracdo da amplitude objeto, apenas como excegao.

O Estudo Técnico Preliminar deve ser realizado sob a coordenacdo do
orgdo/entidade demandante, isto €, aquele que levantou a necessidade de atendimento

ao interesse publico.

No entanto, quando necessdrio, especialmente quando se trata de
conhecimento que enseja a necessidade de técnicas especificas, podera haver a
cooperacdo entre os drgdos e entidades no sentido de que aqueles que ndo possuem
conhecimento em determinada drea possam ser ajudados por outros que tenham.
Exemplo disso é quando, ao se levantar o problema e as solu¢Ges apontarem para uma
obra ou servigos de engenharia, o 6rgao demandante necessita contar com o apoio na
elaboracdo do ETP dos profissionais de engenharia e/ou arquitetura da Secretaria das
Cidades, ou do Departamento de Estradas de Rodagem — DER, conforme for o objeto.
Da mesma forma em relacdo as solucdes de Tecnologia de Informacdo e Comunicacao
—TIC, o demandante podera contar com a cooperacdo de 6rgdo/entidade especializada

no tema.

2.1.1.1. Descri¢cdao do problema a ser resolvido

Descricdo dos aspectos para a identificacdo clara do problema a ser resolvido
com a contratacdo e a real necessidade que ele gera. Deve-se contextualizar a
necessidade da demanda ou projeto, visando orientar os objetivos, o escopo e a
abrangéncia das necessidades de negdcio. Pode-se descrever sinteticamente sua

motivacdo, fazer um breve histérico e apresentar o seu alinhamento estratégico.
Exemplos:

a) Necessidade de desenvolvimento, manutencdo, sustentacdo de sistemas

institucionais.
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b) Necessidade de renovac¢do do parque computacional - estacdes de trabalho

(Desktops), equipamento moveis (notebooks) e Monitores extras.

c) Necessidade de impressao e digitalizacdo de documentos.

2.1.1.2. Justificativa

Apresentar de forma detalhada os motivos e justificativas da contratacdo, bem

como o objetivo do Estudo Técnico Preliminar.

2.1.1.3. Area Requisitante

Identificacdo da area requisitante e dos respectivos responsaveis.

Identificacdo da Area requisitante Nome do responsavel

2.1.1.4. Identificagdo das necessidades de negdcio

Sao fungdes, funcionalidades, componentes, capacidades e caracteristicas que
a solucdo de TIC deve possuir para cumprir com seu propdsito e, consequentemente,
atender a demanda ou resolver o problema da instituicao requisitante. Detalhamento
da necessidade, ou seja, o que a solucdo deve atender, independentemente da

tecnologia utilizada ou dos padrdes tecnoldgicos da instituicdo.
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2.1.1.5. Identificagao das necessidades tecnologicas

Definem caracteristicas tecnolégicas necessarias a solucdo do problema,
levando em conta padrdes tecnoldgicos, normas, capacidades, metodologias,
processos, competéncias das equipes, cuidados com a seguranca da informacao, entre
outros aspectos que a solugao deve satisfazer para atingir o desempenho e os resultados

de negécio esperados.

Como resultado da definicdo das necessidades, obtém-se uma lista das
caracteristicas dos bens e servicos que obrigatoriamente devem compor a solucdo e
serdo detalhados na definicdo dos requisitos. Em geral, correspondem a itens a serem
contratados ou adquiridos, podendo incluir: especificacgbes dos equipamentos
necessarios ao funcionamento da solucdo, escopo dos servicos que devem ser
executados (mesmo em aquisicoes de bens pode haver servigcos de instalagcdo ou de
configuracdo envolvidos), detalhamento dos produtos que devem ser entregues,

conteldo das capacitagdes etc.
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2.1.2. DEMONSTRAGAO DA PREVISAO DA CONTRATAGCAO NO PLANO DE CONTRATACOES

ANUAL.

O Decreto n? 10.086/2022, do art. 21
ao 25, trata do tema. Estabelece a

g A
= ‘ competéncia da Secretaria de Estado do

| 4 o
,,,,,, 9 g Planejamento para elaborar o que o

Decreto chama de PCA-E, bem como de
.‘:V estabelecer, por ato administrativo
préprio, a forma de recebimento dos PACs
— Plano de Contratacdes Anual do Estado e
cada 6rgdo entidade para a elaboracdo do
proprio Plano de Contratacdes Anual — PCA e consequente encaminhamento a Secretaria

do Planejamento.

O referido Decreto esclarece o que deve ser levado em conta para a elaboragao
do planejamento de compras, obras, servicos geral e de engenharia; estabelece a forma
de alteracdo do PCA-E; a forma de divulgacdo; as informagdes que devem constar no
PCA; a necessidade de a fase preparatéria do processo licitatorio ser caracterizada pelo
planejamento e o dever de compatibilizagdo com o plano de contrata¢des anual e com
as leis orcamentdrias, bem como abordar todas as consideracdes técnicas,

mercadoldgicas e de gestdo que podem interferir na contratacao.
Os casos omissos deverdo ser resolvidos pela Secretaria do Planejamento.
Encontra-se no site da Secretaria do Planejamentos os seguintes documentos:

< Resolug¢do n2 150, de 28 de julho de 2022 - PGE - que edita Orientacdo
Administrativa n.2 57-PGE que estabelece a obrigatoriedade do PCA a partir de
2023;

9 Instrucdo Normativa SEPL n2 001/2023 - disp&e sobre a forma de recebimento
dos Planos de Contratacdes Anuais — PCAs, que subsidiardo a elaboracdo do

Plano de Contratagdes Anual do Estado — PCA-E, com os seguintes capitulos:
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L <4

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - SOLUGCAO: TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO.

I. Das Disposi¢des Preliminares;

Il. Dos Objetivos;

lll. Das Excecgdes;

IV. Da Elaboracdo dos Planos de Contratacdes Anual — PCAs;

V. Da Consolidagdo do Plano de Contratacdes Anual do Estado — PCA-E;

VI. Da Publicacgao;

VIl. Da Revisdo e Alteragao do Plano de Contrata¢des Anual do Estdo — PCA-
E;

VIIl. Disposi¢des Finais.

Manual Técnico do Plano de Contratagdes Anual - com o intuito de cumprir
adequadamente a legislacdo e orientar os o6rgdos e entidades sobre a
elaboracdo do PCA-E. O Manual, que podera ser utilizado pelos responsaveis ao
longo do preenchimento e envio das informagdes necessarias para a sua
formulacdo. Esclarece que o manual foi desenvolvido como instrumento de
apoio aos interlocutores responsaveis pelo preenchimento e envio das
informacgdes que irdo compor o Plano de Contrata¢des Anual do Estado (PCA-
E). Busca responder a eventuais duvidas que poderdo surgir com a implantacado
do PCA-E no Estado do Parand e diversas orientacdes:
«» Base Legal;
% Plano de Contratagdes Anual (PCA) e Plano de Contratagdes Anual do Estado
(PCA-E);

0.0 que é o Plano de Contrata¢des Anual (PCA)?

00 que é o Plano de Contratagdes Anual do Estado (PCA-E)?

o Quais contratacdes devem integrar o Plano de Contratacdes Anual?

oQuem deve elaborar o Plano de Contratagdes Anual — PCA?

o Quem deve elaborar o Plano de Contrata¢ées Anual do Estado — PCA-E?

o Posso alterar um PCA durante a sua execugdo?

21
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< Cronograma;

ORGAOS SRl
27/02 a L 01/05 2 YPTSSwa INCE S5
28/04 i ENVLV I -Envio do 01/07 Jineey
peln_s PCA-E 3 do PCA-E
Orgdos SEAP e SEFA

% Instrugbes para Preenchimento do Formulario do Plano de Contratagdes

Anual — PCA.

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — SOLUCAO: TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICACAO.
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2.1.3. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

Os requisitos da contratacdo sdo
aqueles necessarios e suficientes para que
se atinja o objetivo de encontrar a solucdo
mais adequada para uma contrata¢do que
apresente melhor qualidade, isto é, visa
buscar a proposta mais vantajosa para o

contratante.

Ao serem estabelecidos esses

requisitos deve haver o cuidado para que
eles ndo restrinjam ilegitimamente o

carater competitivo da licitagcdo e/ou da contratagao.

Neste item devem ser estabelecidos os elementos necessdrios e suficientes
para que a demanda alcance uma solugdo que atinja o interesse publico, que resolva o
problema apresentado. Aqui ainda ndo se estudam as solu¢des, mas os elementos que

devem constar nas possiveis solu¢cdes que serdo apresentadas.

7

Para estabelecer esses requisitos é necessario olhar para o mercado de
fornecedores se podem atender demandas com esses itens de um objeto a ser
contratado, de modo que seja verificado se o mercado estd preparado para atingir esse
item. Para isso, é possivel dialogar com o mercado para ter essa informacdo, ou se
comunicar com outros o6rgdos/entidades que tiveram demandas semelhantes e

realizaram as contratagdes.

2.1.3.1. Requisitos necessarios e suficientes a escolha da solugao de TIC

As definicGes de requisitos do ETP constituem-se em uma versao simplificada
das futuras especificacbes técnicas a serem utilizadas como critérios de escolha da

solucdo a ser contratada.

a) de negdcio, que independem de caracteristicas tecnoldgicas e que definem

as necessidades e os aspectos funcionais da solucdo de TIC;
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b) de capacitacdo, que definem a necessidade de treinamento, de carga horaria

e de materiais didaticos;

c) legais, que definem as normas com as quais a solucdo de TIC deve estar em

conformidade;

d) de manutencdo, que independem de configuracdo tecnoldgica e que
definem a necessidade de servicos de manuten¢dao preventiva, corretiva, evolutiva e

adaptativa;
e) temporais, que definem datas de entrega da solucdo de TIC contratada;

f) de arquitetura tecnoldgica, composta de hardware, software, padrdes de

interoperabilidade, linguagens de programacao, interfaces, dentre outros;

g) de projeto e de implementacdo, que estabelecem o processo de
desenvolvimento de software, técnicas, métodos, forma de gestdo, de documentacao,

dentre outros;

h) de implantagdo, que definem o processo de disponibilizagdo da solugdo em

ambiente de producgdo, dentre outros;

i) de garantia e manutencdo, que definem a forma como serd conduzida a

manutencdo e a comunicagao entre as partes envolvidas;

j) de capacitacdo, que definem o ambiente tecnoldgico dos treinamentos a

serem ministrados, os perfis dos instrutores, dentre outros;

k) de experiéncia profissional da equipe que executard os servicos relacionados
a solucdo de TIC, que definem a natureza da experiéncia profissional exigida e as

respectivas formas de comprovagao dessa experiéncia, dentre outros;

1) de formacdo da equipe que projetara, implementard e implantard a solucgdo
de TIC, que definem cursos académicos e técnicos, formas de comprovacdo dessa

formacdo, dentre outros;
m) de metodologia de trabalho;
n) de seguranca da informacdo;

0) requisitos ambientais (art. 338, inc. V, Decreto 10.086/2022).
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2.1.4. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAO

A ndo previsao do quantitativo de forma
A adequada pode levar a estimativa de
/ ™ quantidades superior que as necessarias para

‘ a Administracdo, acarretando o desperdicio
|
//’- ' dos bens contratados, e ocasionado, por

consequéncia, danos ao erario.

Por outro lado, a estimativa inferior
as necessidades da Administracdo impacta no

atendimento da demanda da Administracao.

Assim, aqui € o momento para o registro do quantitativo de bens, servicos,
obras ou servicos de engenharia necessarios para a composi¢do da solucdo a ser
contratada, de forma detalhada, motivada e justificada, inclusive quanto a forma de

calculo.

As estimativas de quantidades para a contratacdo devem vir acompanhadas de
memoéria de calculo e dos documentos que lhe ddo suporte, que considerem
interdependéncias com outras contratacdes, de modo a possibilitar economia de escala.

Se for possivel, se utilize informacdes de contratacdes anteriores.

Métodos, metodologias e técnicas de estimativas poderao ser utilizados nesta
atividade, que podem incluir analise de histérico de demandas, estatistica, regressoes,
projecoes, analise de acréscimo de atividade, ampliacdo do escopo de obra ou servico,
criacdo de 6rgao, substituicdes necessarias etc.

Deve se evitar estimativas irreais em relagao as necessidades de contratagao.

Referéncia: Decreto Estadual 10.086/2022 — Art. 6492 — II; art. 338, Ill

Discriminagdo dos quantitativos e andlise de estimativas anteriores que
justificam a dimensao do objeto da contrata¢do, acompanhada das memdrias de célculo
e dos documentos que Ilhe dao suporte. Essa definicdo deve ser elaborada para cada uma
das alternativas identificadas, construindo o cenario que possibilite o seu

funcionamento e incluindo:
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¢ Equipamentos e bens necessarios ao funcionamento da solugdo, salvo se ja

existir no ambiente computacional.

¢ Servicos a serem executados, abrangendo instalacdo, customizacdo e
migracdo de equipamentos ou informagdes. Cabe ressaltar que, mesmo quando
se tratar de aquisicdes de bens, pode haver servicos de instalacdio ou

configuragao envolvidos.
N N -
¢ Capacitagdes necessarias.
¢ Licencas de software exigidas.

Uma vez escolhida a alternativa mais adequada para a solucdo, deve-se
descrever com completude o objeto, abarcando todos os elementos da solugdo a

contratar separados em itens.

Para cada item, é preciso indicar os quantitativos exatos ou estimados
correspondentes, sejam eles medidos em unidades objetivas, como uma quantidade de
computadores a adquirir; pontos de fungdo para o dimensionamento de um sistema,
aplicacdo ou seus maddulos; intervalos de tempo, como a duracdo de uma licenca de

software ou de um contrato de atendimento a usuarios.

As quantidades a serem adquiridas devem ser justificadas em funcdo do
consumo e provavel utilizacdo, devendo a estimativa ser obtida, a partir de fatos
concretos (Ex: série historica do consumo — atendo-se a eventual ocorréncia vindoura
capaz de impactar o quantitativo demandado, criacao de 6rgao, acréscimo de atividades,

necessidade de substituicdo de bens atualmente disponiveis, etc).

Para a estimativa de quantidades cabe a verificacdao dos volumes histéricos de
contratacdes anteriores, bem como uma projecao de demanda futura levando em conta

a possibilidade de incremento ou evolugao relacionada as necessidades de negécio.

A descricdo da memdria de célculo deverd explicitar as premissas que
fundamentam os célculos, devidamente justificadas, que devem, sempre que possivel,
basear-se em medidas de mercado (de fato ou de direito), com a identificacdo de quem
as estabeleceu e de como a Equipe de Planejamento da Contratacdo teve ciéncia delas,
guando ndo elaborar essas premissas; as férmulas de calculo utilizadas para definicao

dos quantitativos a serem contratados; os parametros de entrada, que sdo quantidades
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usadas nos cdlculos, com as respectivas fontes de informacdo, ou seja, quantidades
devidamente evidenciadas; a explicitagdo dos calculos realizados, utilizando-se os

elementos anteriores.

Deve-se levar em conta, sempre que possivel, o montante ainda constante do
estoque da contratante, o histérico de consumo da Administragdo nos ultimos 12 (doze)
meses, salvo no caso de primeira contratacao do objeto, além dos quantitativos previstos

em contratagdes correlatas.
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2.1.5. LEVANTAMENTO DE MERCADO COM IDENTIFICAGAO DE POTENCIAIS

FORNECEDORES

2.1.5.1. IDENTIFICACAO DAS SOLUCOES

Trata-se da andlise das alternativas
possiveis, e justificativa técnica e econdmica da
escolha da solugdo a ser contratada com base nos
requisitos da contratacdo, identifica-se as solucdes
existentes no mercado capazes de satisfazer a

necessidade da Administracdo, isto é, resolver o

problema demandado.

Quando se tem um problema é comum que
nao haja uma solucdo apenas para resolvé-lo, mas diversas. A questdo é procurar saber
qual delas podera resolver o problema de melhor maneira, levando em conta os diversos
critérios previstos no Decreto Estadual n? 10.086/2022, quais sejam, os critérios

socioeconOmico, socioambiental, sociocultural e sociopolitico, quando couber.

Para isso é necessdrio prospectar os cenarios existentes, especular o mercado
e verificara as solugGes possiveis a disposicdo. Ainda ndo se trata, neste momento, de
escolher a melhor solucdo, mas elencar todas, descrevé-las para, em seguida, garimpar

a melhor delas.

Podem ser realizadas consulta, audiéncia publica ou didlogo transparente com

potenciais contratadas, para coleta de contribuicdes.

Importante que para relacionar as solugdes existentes sejam consideradas as
solugdes dadas por outros orgidos/entidades publicas para o mesmo ou semelhante

problema.

Para problemas mais complexos, aqueles que ndo basta “olhar para o
mercado”, e sim dialogar com ele, é interessante promover consultas publicas ou
audiéncias publicas para buscar obter solu¢des desconhecidas da Administracao.
Audiéncia publica, conforme o inciso VIl do art. 22 do Decreto Estadual n2 10.086/2022

é o instrumento de apoio ao processo decisério da Administracdo Publica, com o
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objetivo de promover o didlogo entre os atores sociais, com o escopo de buscar solucdes
de questdes que contenham interesse publico relevante; e consulta publica, conforme
prevé o inciso XIX do mesmo artigo e Diploma Legal, é o processo que objetiva receber
sugestdoes do administrado para auxiliar a Administracdao Publica em licitagGes,

contratacdes, normas e orientacdes a respeito de licitacdes e contrata¢des publicas

“Se ndo tem solucdo, solucionado esta”! Caso, apds levantamento de mercado
a Administracdo ndo encontrar a solucdo para o seu problema, ou tenha tantas solucdes
gue nao consegue distinguir qual delas é a melhor para aquele determinado caso, pode
se valer do didlogo competitivo, modalidade de licitacdo para contratacdo de obras,
servicos e compras em que a Administracdo Publica realiza didlogos com licitantes
previamente selecionados mediante critérios objetivos, com o intuito de desenvolver
uma ou mais alternativas capazes de atender as suas necessidades, devendo os licitantes

apresentar proposta final apds o encerramento dos didlogos.

De acordo com o inciso V do art. 15 do Decreto n? 10.086/2022, levantamento

de mercado, consiste na analise das alternativas possiveis para a contratacdo, e

justificativa técnica e econémica da escolha do tipo de solucdo a contratar, podendo,
entre outras opgoes:

a) ser consideradas contratagGes similares feitas por outros érgdos e entidades, com

objetivo de identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou inovagdes

gue melhor atendam as necessidades da administracdo; e

b) ser realizada consulta, audiéncia publica ou didlogo transparente com potenciais

contratadas, para coleta de contribuicGes.

VI - estimativa do valor da contratagao, acompanhada, quando couber, dos pregos
unitarios referenciais, das memdrias de cdlculo e dos documentos que lhe dao
suporte, que poderdo constar de anexo classificado, se a Administracdo optar por

preservar o seu sigilo até a conclusao da licitacao;

VII - descri¢do da solugdo como um todo, inclusive das exigéncias relacionadas a

manutencdo e a assisténcia técnica, quando for o caso;
VIII - justificativas para o parcelamento ou ndo da contratagao;

IX - demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de

melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis;

X - providéncias a serem adotadas pela Administracdo previamente a celebragao do
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contrato, inclusive quanto a capacitacdao de servidores ou de empregados para

fiscalizacdo e gestao contratual;
Xl - contratagdes correlatas e/ou interdependentes;

XIl - descricdao de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras,
incluidos requisitos de baixo consumo de energia e de outros recursos, bem como
logistica reversa para desfazimento e reciclagem de bens e refugos, quando
aplicavel;

XIlll - posicionamento conclusivo sobre a adequacdo da contratacdo para o

atendimento da necessidade a que se destina.

Diante das solugdes existentes, a Administracdo, independentemente da
formulagao ou implementagao de matriz de risco, devera proceder a uma analise dos riscos que
possam comprometer o sucesso da licitagao ou da contratagao direta e da boa execugao contratual.
O tema a respeito dos riscos das licitagdes e contratacdes serdo objeto de uma unidade especifica
do e-box de GUIAS PRATICOS DE LICITACOES E CONTRATOS, CONVENIOS E TERMOS DE
COOPERACAO. Para o momento, interessante apenas frisar que a gestdao dos riscos é
obrigatdria (art. 18, X, Lei 14.133/21 c/c art. 24, X, Decreto Estadual n? 10.086/22), e,
em sua analise, sempre que possivel, deve levar em consideracdo o historico de
licitacOes, inclusive as desertas ou frustradas, e contratagdes anteriores com objeto
semelhante, aferindo-se e sanando-se, de antemdo, eventuais questdes controversas, erros ou
incongruéncias do procedimento.

Referéncia: Decreto Estadual 10.086/2022 — Art. 6492 — IlI

Consiste na prospeccdo e analise das alternativas possiveis de solucdes de TIC para o
problema a ser resolvido.

Na identificagcdo das diversas op¢des de solugdao para o problema a ser resolvido, devem
ser considerados os aspectos qualitativos em termos de beneficios para o alcance dos objetivos da
contratacdo e ponderar com aspecto econdmico, visando a obtengdo da melhor relagdo
beneficio/custo na contratagdo, executando, no que couber:

3.1 - A avaliagdo da continuidade da solugdo existente em uso. No caso de uma solugdo ja

existente, cuja contratacdo necessita de continuidade, cabe a descricdo dos aspectos
envolvidos na continuidade da solu¢do, das dependéncias existentes e dos impactos de uma possivel

descontinuidade e troca por uma outra solucdo a ser contratada.

3.2 — A identificacdo de necessidades similares em outros érgdos ou entidades da
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Administracdo Publica e respectivas solugdes adotadas.

3.3 — A verificagdo de alternativas do mercado, analisando as solugGes disponiveis,
investigando os diferentes produtos, fabricantes, modelos de fornecimento e comercializagdo

(aquisicdo de bens ou contratagdo como servigo).

2.1.5.2 ANALISE COMPARATIVA DE SOLUGOES

Uma vez descritas as solugdes,
os elaboradores do ETP deverdo fazer

uma analise comparativa de possiveis

[UUJHMHJ E'EL solucbes, que deve considerar, os

critérios  previstos no Decreto

Estadual ne 10.086/2022
(socioeconémico, socioambiental,
sociocultural e sociopolitico, no que
couber), para verificar os beneficios
de cada uma delas para que sejam
alcancados  os objetivos da
contratacdo visando a obtencdo da
melhor relacdo custo-beneficio. A analise comparativa deve considerar os aspectos
gualitativos em termos de beneficios para o alcance dos objetivos da contratacdo,
observando a disponibilidade de solucdo similar em outro 6rgdo ou entidade da

Administracdo Publica.

Veja que aqui ndo se discute os custos das solu¢des, mas somente uma analise
daquelas que solucionam com maior eficiéncia o problema apresentado no item 2.1.1,

frente aos requisitos da contratacdo apresentado no item 2.1.3.

O Decreto Estadual n? 10.086/2022, quando trata de ETP para Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo, dd uma ideia do que deve ser considerado nesta analise

comparativa. Estes elementos sdo didaticos para se verificar em outros tipos de objetos:

a) necessidades similares em outros érgaos ou entidades da Administragado Publica
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e as solucdes adotadas;
b) as alternativas do mercado;
c) as politicas, os modelos e os padrées de governo;

d) as necessidades de adequacdo do ambiente do érgdo ou entidade para viabilizar

a execucao contratual;
e) os diferentes modelos de prestacdo do servico;

f) os diferentes tipos de solu¢gdes em termos de especificagdo, composicdo ou

caracteristicas dos bens e servigos integrantes;

g) a possibilidade de aquisicdo na forma de bens ou contratacdo como servico;
h) a ampliacdo ou substituicdo da solucdo implantada;

i) as diferentes métricas de prestacdo do servico e de pagamento;

j) questdes afetas a arquitetura tecnoldgica;

k) aspectos relacionados a utilizacdo da solugdo ou experiéncia do usuario;

1) questdes ambientais e sustentabilidade;

m) eventuais ganhos quantificaveis de eficiéncia ou economia;

n) aspectos relativos a recursos humanos;

0) boas praticas e tendéncias de mercado.

Primeiramente é importante descartar e registrar as solucdes que sejam

consideradas invidveis, quando houver, descrevendo-as e justificando as exclusoes.

Em seguida, em um quadro comparativo, apontar as vantagens e as

desvantagens (forca e fraquezas) de cada uma das solucdes possiveis encontradas.

Para cada uma das solugcbes que forem consideradas como viadveis deve ser

calculado o seu valor econdmico.

Obtidos todos os dados das solugdes possiveis, é importante fazer um mapa

para comparar as diferentes solucdes.
Referéncia: Decreto Estadual 10.086/2022 — Art. 6492 — IV

Considerar os aspectos qualitativos em termos de beneficios para o alcance dos

objetivos da contratacdo e ponderar com aspecto econémico, visando a obtencdo da
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melhor relagdo beneficio/custo na contratagdo, observando, no que couber, os seguintes

aspectos:

a) as politicas, os modelos e os padrdes de governo;

b) as necessidades de adequag¢dao do ambiente do 6rgdo ou entidade para

viabilizar a execucdo contratual;
c) os diferentes modelos de prestagao do servico;

d) os diferentes tipos de solu¢des em termos de especificacdo, composi¢do ou

caracteristica dos bens e servicos integrantes;
e) a possibilidade de aquisicdao na forma de bens ou contratagdo como servico;
f) a ampliacdo ou substituicdo da solucdo implantada;
g) as diferentes métricas de prestacdo do servico e de pagamento;
h) questdes afetas a arquitetura tecnolégica;
i) aspectos relacionados a utilizacdo da solucdo ou experiéncia do usuario;
j) questdes ambientais e sustentabilidade;
k) eventuais ganhos quantificaveis de eficiéncia ou economia;
1) aspectos relativos a recursos humanos;

m) boas praticas e tendéncias de mercado.

Para cada um dos aspectos acima listados, um conjunto de requisitos deve ser
estabelecido e avaliado para cada solucao de TIC identificada. Nesta avaliacdo deve ser
considerado o nivel de atendimento aos requisitos. Como sugestdo pode ser adotada
uma escala de 0 a 100% para cada requisito representando o nivel de aderéncia aos

requisitos.

Elaborar uma tabela comparativa apresentando as solucdes e o atendimento

aos diversos requisitos avaliados.

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - SOLUGCAO: TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO. 33



E-BOX DE GUIAS PRATICOS DE LICITACOES E CONTRATOS, CONVENIOS E TERMOS DE COOPERACAO. froy

Solucdo 1 Solugdo 2 Solugdo 3
Requisito A
Requisito B
Requisito N
Aderéncia aos Média Aritmética 1 | Média Aritmética 2 Média Aritmética 3
requisitos

Identificar Solugdes Viaveis e Solugdes nao Viaveis

Apresentar uma conclusao da avaliacao das solug¢des identificadas, apontando

as solucdes viaveis e as ndo vidveis
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2.1.6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGCAO

A estimativa do wvalor da
contratacdo, deve vir acompanhada,
guando couber, dos pregos unitdrios
referenciais, das memarias de calculo e dos
documentos que lhe dao suporte, que
poderdo constar de anexo classificado, se a
administracdo optar por preservar o seu

sigilo até a conclusdo da licitacdo.

Trata-se de estimativas preliminares dos pregos dos bens ou servigos que serao

contratados, no intuito de apoiar a andlise de viabilidade da contratacdo, em especial

com respeito a relacdo de custo-beneficio do pretendido pela Administracao.

DispOe a Lei que a estimativa deve vir acompanhada dos pregos unitdrios

referenciais, das memorias de cdlculo e dos documentos que |lhe dao suporte, que

poderdo constar de anexo classificado, se a Administracdo optar por preservar o seu

sigilo até a conclusdo da licitacdo.

Referéncia: Decreto Estadual 10.086/2022 — Art. 6492 -V

Apresentar uma estimativa de custos para as solucdes viaveis identificadas.

Considerar todos os possiveis componentes dos custos relacionados a cada

solucdo, observando, no que couber, os seguintes aspectos:

a) migragao ou substituicdo de solugao;

b) alocacdo de equipe prépria;

c) adequacdes ou complementos em infraestrutura;

d) contratacdo de servicos adicionais;

e) renovacdes periddicas de licencas;

f) manutencgdo e garantias;

g) capacitacdo e treinamentos internos de usuarios;

h) descarte e destinacdo de materiais e equipamentos;

i) transicdo e encerramento do contrato.
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Solugao 1 — Descrigao da Solugao 1
Ano ->
1 2 3 4

Item
Componente de Custo 1 <valor> <valor> <valor> <valor>
Componente de Custo 2 <valor> <valor> <valor> <valor>
Componente de Custo N <valor> <valor> <valor> <valor>
Custo Total do ano <valor> <valor> <valor> <valor>
Valor Depreciado <valor> <valor> <valor> <valor>
(Quando aplicavel)

Custo Total de Propriedade da Solugao Viavel 1 <valor>

Solugdo N — Descri¢dao da Solugdao N
Ano ->
1 2 3 4

Item
Componente de Custo 1 <valor> <valor> <valor> <valor>
Componente de Custo 2 <valor> <valor> <valor> <valor>
Componente de Custo N <valor> <valor> <valor> <valor>
Custo Total do ano <valor> <valor> <valor> <valor>
Valor Depreciado <valor> <valor> <valor> <valor>
(Quando aplicavel)

Custo Total de Propriedade da Solugao Viavel N <valor>

E fundamental documentar as origens dos valores que subsidiaram os itens dos
TCOs no ETP, indicando-se a forma, o método e a ferramenta utilizados para sua

obtencao.

2.1.6.1. Mapa Comparativo das Solugoes

O custo total de propriedade é um método utilizado para calcular o custo global
de um produto ou servigo ao longo de seu ciclo de vida, considerando custos diretos e
indiretos. Determinar os custos totais associados a aquisicdo e subsequente utilizacdo
de determinado bem ou servico de determinado fornecedor. Devem ser considerados
outros custos, dentre eles: assisténcia técnica, custo de falhas, custos administrativos,

manutencao e custos de ciclo de vida.
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Descricdo da Estimativa de TCO ao longo dos anos Total
Solugao Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano xx

Solucdo Vidvel | RS XXXXXXXX RS XXXXXXXX RS XXXXXXXX | RS XXXXXXXX RS XXXXXXXX
1

Solucdo Vidvel | RS XxxXxxxxx RS XXXXXXXX RS XXXXXXXX | RS XXXXXXXX RS XXXXXXXX
N

2.1.6.2. Andlise dos Aspectos de Sustentacdao da Solugao

Referéncia: Decreto Estadual 10.086/2022 — Art. 6492 — VI

Avaliar, no que couber, os seguintes aspectos em relacdo a contratacdo da
solucgdo viavel.

a) estratégia de independéncia da contratante em relacdo a contratada, por
meio da descricdo da forma como ocorrera a transferéncia de conhecimento e direitos
de propriedade da solucdo de TIC em favor da Administracdo Publica;

b) definicdo da forma de transicdo e o tratamento do encerramento do
contrato, a fim de enumerar as a¢des necessarias para garantir a segurancga da transi¢ao
contratual;

c) delimitacdo da forma de continuidade da prestacio do servico ou
fornecimento do bem em caso de eventual interrup¢do, com delimitacdo dos

mecanismos possiveis para evitar solucdo de continuidade.
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2.1.7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

Registro da estimativa do custo da
contratacdo, considerando a  Solucdo
escolhida. Compreende-se o conjunto te
todos os elementos necessdrios, agindo de

forma integrada e complementar, para gerar

os resultados que atendam a necessidade

pretendida pela Administracdo.

A descricdo da solugdo como um

todo, inclusive das exigéncias relacionadas a
manutencao e a assisténcia técnica, quando for o caso, deve considerar todo o ciclo de
vida do objeto adquirido/executado, inclusive as quest&es relacionadas a manutencdo,
assisténcia técnica, utilizagao, reposicdo, depreciacdo e impacto ambiental, entre outros
fatores vinculados ao seu ciclo de vida, o que definird o dispéndio a ser efetuado durante
seu uso.

A descricao da solugdo como um todo deve levar em conta o objeto necessario
para a solucao do problema levantado: aquisi¢do, servigo, obra ou servigo de engenharia,
assim como pode envolver mais de um objeto, de tal forma que seja necessaria a ado¢ao

do regime de execucdo de fornecimento e prestacdo de servigos associados.

Referéncia: Decreto Estadual 10.086/2022 — Art. 15 — VII; art. 338, | e II; art.
339, II; art. 341

Descrever a solucdo a ser contratada na sua completude visando a elaboracdo
futura do Termo de Referéncia para a contratacdo. A descri¢cdo da solu¢cdo como um todo
devera considerar o ciclo de vida do objeto, na sua totalidade, inclusive a especificagao
da garantia, quando couber, e as exigéncias relacionadas a manutengao e a assisténcia
técnica, quando for o caso, de modo a permitir a avaliagdo da viabilidade técnica e

econOmica da contratagdo.

Apresentar todos os requisitos que a solugdo deve contemplar, com

detalhamento de descricdo suficiente para a correta definicdo do objeto futuro de
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contratacdo, cabendo indicar:

+»+ as especificagOes técnicas necessarias e suficientes para garantir a qualidade da
contratacdo, levando-se em consideracdo as normas técnicas eventualmente
existentes quanto a requisitos minimos de qualidade, utilidade, resisténcia,
rendimento, compatibilidade, durabilidade e seguranca, conforme legislacdo
vigente;

+* a natureza do objeto a ser contratado, se comum ou especial; de fornecimento

continuo ou n3o;

Deverdo ser apresentadas as razoes da exigéncia das especificagGes técnicas
do bem ou do servico a ser contratado, aferindo-se previamente se o objeto passou
pelo procedimento de pré-qualificacdo ou se é contemplado por catdlogo eletronico de

padronizagdo, quando houver.
Custos Estimados e Viabilidade Or¢amentaria e Cronograma Fisico Financeiro
Referéncia: Decreto Estadual 10.086/2022 — Art. 6492 - VII

Efetuada a escolha da solucdo, alternativa ou cendrio, é necessdrio registrar o

custo total estimado.

A partir da composicdo de itens da solucdo, da planilha de custos e das
memoérias de cdlculo construidas, durante a andlise comparativa, para a solugao
escolhida, deve-se demonstrar o custo total estimado da contratacdo para o periodo de

vigéncia do contrato, aprimorando tais informacgdes, caso necessario.

Exemplo de tabela:

ltem Descricio | Quantidade Valor Valor Valor Valor Total
¢ Unitario Mensal Anual Contratado
ltem 1
Item N
Valor Valor Valor Valor Total
Total td. .
Q Unitario Mensal Anual Contratado
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2.1.8. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGCAO.

Este item devera ser demonstrado se é técnica e economicamente viadvel
parcelar ou ndo parcelar o objeto a ser contratado. No caso do parcelamento do objeto,
justificativa da escolha dentre as formas admitidas, quais sejam, a utilizagdo de licitagdes
distintas, a adjudicacdo por itens, a permissao de subcontratacdo de parte especifica do
objeto ou a permissao para formacgao de consércios.

O parcelamento da solug3o é a regra?, devendo a licitacdo ser realizada por item
sempre que o objeto for divisivel, desde que se verifigue ndo haver prejuizo para o
conjunto da solugdao ou perda de economia de escala, visando propiciar a ampla
participacdo de licitantes.

Deve-se indicar se a aquisicdo devera ser realizada em grupo. Os itens a serem
adquiridos por grupo devem ter as mesmas caracteristicas; serem fornecidos pelo
mesmo fornecedor e justificar a falta de um item do grupo pode comprometer
a execucao das atividades.

Referéncia: Decreto Estadual 10.086/2022 — Art. 15, § 12, VIII

Informar se a divisdo do objeto representa, ou ndo, perda de economia de
escala (Sumula 247 do TCU). Por ser o parcelamento a regra, deve haver justificativa

guando este nado for adotado.

2 Art.40 § 22 Na aplicagdo do principio do parcelamento, referente as compras, deverao ser
considerados:

| - a viabilidade da divisdo do objeto em lotes;

Il - o aproveitamento das peculiaridades do mercado local, com vistas a economicidade, sempre que
possivel, desde que atendidos os pardmetros de qualidade; e

Il - o dever de buscar a ampliacdo da competicdo e de evitar a concentra¢do de mercado.

§ 32 O parcelamento ndo serd adotado quando:

| - a economia de escala, a reducdo de custos de gestdo de contratos ou a maior vantagem na
contratagdo recomendar a compra do item do mesmo fornecedor;

Il - o objeto a ser contratado configurar sistema Unico e integrado e houver a possibilidade de risco ao
conjunto do objeto pretendido;
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2.1.9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Neste item deve ser estabelecido
guais os resultados se pretendem alcancar
com a contratagdo em termos de
economicidade e de melhor aproveitamento
dos recursos humanos, materiais e

financeiros disponiveis.

Devem ser demonstrados quais os

beneficios diretos e indiretos que se

pretende atingir com a contratacdo, no
sentido de atingir, na forma estabelecido no Decreto Estadual n2 10.086/2022, quando
couber, os critérios socioecon6mico, socioambiental, sociocultural e sociopolitico.

Os resultados podem ser quantitativos e/ou qualitativos.

Para isso, devem ser considerados os riscos e os perigos identificaveis, sem
frustrar o carater competitivo para a sua execugao.

Referéncia: Decreto Estadual 10.086/2022 — Art.15, § 12, IX

Demonstrar os ganhos diretos e indiretos que se almeja com a contratacdao, em
termos de economicidade, eficacia, eficiéncia, de melhor aproveitamento dos recursos
humanos, materiais ou financeiros disponiveis.

Importante destacar as diferentes dimens&es dos beneficios esperados:

Eficacia = Significa atingir o objetivo. Uma solucdo de TIC é eficaz caso entregue
os produtos de acordo com prazos e qualidade previamente definidos.

Efetividade = Implica produzir o efeito esperado. Uma solucdo de TIC é efetiva
caso produza os resultados (beneficios) pretendidos com a contratacdao, em termos de
objetivos de negdcio e estratégicos da instituicao.

Eficiéncia = E fazer certo; fazer bem-feito; fazer mais com menos recursos. Uma
solugdo de TIC é eficiente quando, além de ser eficaz, atende ao principio da
economicidade para a APF.

Economicidade = Corresponde a melhor relacdo entre custo e beneficio.
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2.1.10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGAO PREVIAMENTE A

CELEBRAGAO DO CONTRATO

Neste item deve ser estudado,
tendo como base a definicdo dos requisitos

CHECKLIST de contratagdo, quais as agdes que a

Administragdo deve fazer antes da futura

contratacdo, isto é, os requisitos para que a

execucdao contratual seja exitosa, inclusive

guanto a capacitagdo de servidores ou de

~ - empregados para fiscalizacdo e gestdo

contratual ou adequagdo do ambiente da
organizagao.

Devem ser descritos o que deve ser realizado para que a contratacdo produza
os resultados pretendidos.

Deverd ser detalhado os aspectos relacionados a instalacdo, quando se tratar
de equipamento, como: local, dia, horario, etc. E necessario, ainda, uma analise do
ambiente onde serd realizada a instalacdo, como: espaco, rede elétrica, voltagem e
outros.

Exemplos: Pequenas intervencbes de engenharia, ajustes de sistemas,

capacitacdo de servidores, promover a transicdo contratual com transferéncia de

conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas.
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2.1.11. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Neste item deve ser verificado se ha
contratacoes correlatas

¥ 4

J

ou interdependentes, no sentido de observar

se ndao ha requisitos que impedem que a
execucdo do contrato seja executada e se ndo

deve ser realizada, por meio de outro

9

(

contrato, outras atividades.
Referéncia: Decreto  Estadual
10.086/2022 - 15, § 12, XI
ContratagOes correlatas, de que trata o inciso Xl do § 12 do artigo 15 do Decreto
Estadual n? 10.086/2022, aquelas cujos objetos sejam similares ou correspondentes
entre si e contratacdes interdependentes aquelas em que a execucdo da contratacdo

tratada podera afetar ou ser afetada por outras contratagdes da Administracao Publica.
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L
2.1.12. DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS
MITIGADORAS

Possivel dano ao meio ambiente
deve ser afastado ou mitigado no sentido
de promover um adequado tratamento do
. |
‘d" |9 impacto ambiental do empreendimento.
L4 . .
w Neste item devem ser descritas os
| ‘1r %%%% possiveis impactos ambientais e respectivas
VAR W
/ 111

medidas mitigadoras, incluidos requisitos
de baixo consumo de energia e de outros

recursos, bem como logistica reversa para
refugos, quando aplicavel.

desfazimento e reciclagem de bens e
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2.1.13. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUAGAO DA CONTRATAGCAO PARA

O ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE DESTINA

Referéncia: Decreto Estadual
10.086/2022 - Art. 6492 — VIII

Neste item deve ser elaborado um
relatério final conclusivo indicando se o
Estudos Técnicos Preliminares evidenciou

a viabilidade técnica, socioeconomica,

socioambiental, sociocultural e sociopolitica ou
ndo da contratacdo, isto é, verificar se, com a
solugdo encontrada, a necessidade que gerou o

estudo sera atendida.

2.1.13.1. Justificativa da Solugao Escolhida

Deve-se justificar adequadamente as escolhas efetuadas ao longo da

elaboracdo do ETP. Além de indicar a alternativa ou cendrio escolhido, deve-se elaborar
justificativa que devera conter:

As razOes que motivaram a escolha da alternativa ou cenario, considerando as
informacgGes apuradas nas analises técnica-funcional e econ6mica;

Uma relacdo dos beneficios que a solugdo escolhida proporcionard para a
instituicdo, em termos de eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade, alinhada aos
instrumentos estratégicos institucionais e, se for o caso, governamentais.

N3o é obrigatério escolher a alternativa de menor custo, mas aquela que
apresente o melhor equilibrio entre os beneficios oferecidos e os valores a serem
despendidos.

A escolha da solucdo deve ser devidamente justificada com base nos beneficios

e vantagens que ela proporciona e que a diferencie das demais alternativas.
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2.1.13.2. Classificagao Quanto ao Acesso a Informagao

Avaliar se ha necessidade de classificagdo do ETP como sigiloso nos termos da

Lei n212.527, de 18 de novembro de 2011.

RESPONSAVEL(IS) PELO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Curitiba, de de
autoridade
Curitiba, de de

APROVACAO E DECLARACAO DE CONFORMIDADE

Aprovacdo do documento e declaracdo expressa da autoridade maxima da Area
de TIC quanto a adequacdo dos estudos realizados neste artefato aos ditames do Decreto
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« De acordo com o Decreto n2 10.086/2022, do Estado do Paran3,
a Administracdo, independentemente da formulagdo ou
implementagdo de matriz de risco, devera proceder a uma analise
dos riscos que possam comprometer o sucesso da licitacdo ou da
contratacdo direta e da boa execugdo contratual.

«» Paraisso, sempre que possivel, devera ser levado em consideracdo
— o histdrico de licitagGes, inclusive as desertas ou frustradas, e
— contratagdes anteriores com objeto semelhante, aferindo-se e
sanando-se, de antemdo, eventuais questdes controversas, erros
ou incongruéncias do procedimento.

«» Desde que, conforme demonstrado em estudo técnico preliminar,
ndo sejam causados prejuizos a competitividade do processo
licitatério e a eficiéncia do respectivo contrato, o edital podera
prever a utilizagdo de mao de obra, materiais, tecnologias e
matérias-primas existentes no local da execuc¢do, conservagdo e
operacdo do bem, servico ou obra.

% Desde que fundamentada em estudo técnico preliminar, a
Administracdo poderd exigir que os servicos de manutencdo e
assisténcia técnica sejam prestados mediante deslocamento de
técnico ou disponibilizados em unidade de prestacdo de servicos
localizada em distancia compativel com suas necessidades.

% A Administragdao Publica poderd, no caso em que o estudo técnico
preliminar concluir que esta é a melhor solugdo para a contratagado
pretendida, celebrar modelo de contrato de facilities para
ocupacao de imdveis publicos ou nos imdéveis que a Administragao
Publica estadual é locatéria, nos termos da Lei Federal n2 14.133,
de 2021 e do Decreto n? 10.086/2022.

< No caso de obras e servicos de engenharia, o Estudo Técnico
Preliminar podera ser submetido, sempre que conveniente e
possivel, aos futuros usuarios, por meio de consulta publica de que
trata o art. 52 do Decreto n? 10.086/2022, da comunidade do
entorno, das liderangas politicas locais e da autoridade
competente do 06rgdo ou entidade estadual interessada no
empreendimento

% Ao final da elaboracdo dos ETP, deve-se avaliar a necessidade de

classifica-los nos termos da Lei n2 12.527, de 18 de novembro de

2011 (Lei que regula o acesso as informacgdes).

< Quando houver a possibilidade de mais de uma espécie de
contratagdo com finalidade semelhante, a exemplo de compra,
locacdo ou comodato de bens, o estudo técnico preliminar devera
considerar os custos e os beneficios de cada opgao, com indicagdo
da alternativa mais vantajosa.

< 0O gerenciamento de riscos materializa-se no documento
denominado Mapa de Riscos, que sera elaborado de acordo com
a probabilidade e com o impacto de cada risco identificado, por
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evento significativo, e deve ser atualizado e juntado aos autos do
processo de contratacao, pelo menos:

» ao final da elaboragdo do estudo técnico preliminar;

» ao final da elaboragdo do projeto de que trata o inciso
LXXXVIII do art. 22 do Decreto n2 10.086/2022;

» apos a fase de sele¢do do fornecedor; e

» apos eventos relevantes, durante a gestdo do contrato
pelos servidores responsaveis pela fiscalizagdo.

R
%

O ETP devera ser elaborado pelo 6rgédo ou entidade demandante,
podendo ser auxiliado por outros érgdos ou entidades da
Administracdo Publica com expertise relativa ao objeto que se
pretende contratar.

% O estudo técnico preliminar pode ser elaborado por comissao
mista com integrantes do érgdo ou entidade titular do crédito
orcamentario a do 6rgao gerenciador do crédito orgamentario,
quando for o caso.

+» Os requisitos para a antecipa¢do de pagamento serdo objeto do
estudo técnico preliminar a que se refere o inciso XX, do art. 62 da
Lei Federal n? 14.133, de 2021 e o art. 15 deste Regulamento.

< O Sistema ETP digital constitui a ferramenta informatizada,
disponibilizada pela Secretaria responsavel pela operacionalizagao
do Portal de Compras do Governo Estadual, para elaboracdo dos
ETP. Porém, ndo hd obice que o ETP ndo seja feito por meio de
sistemas digitais.

< Uma vez optado pelo ETP digital, deverdo ser observados os
procedimentos estabelecidos no Manual do Sistema ETP digital, de
responsabilidade da Secretaria responsavel pela operacionalizagdo
do Portal de Compras do Governo Estadual, para acesso ao sistema
e elaboragdo dos ETP.

«» 0 6rgdo ou entidade que n3o possuir acesso ao Sistema ETP digital,
poderd adotar, nos termos da Portaria n2 355, de 9 de agosto de
2019 da Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestdo e
Governo Digital do Ministério de Economia, o Sistema ETP Digital
do Governo Federal, ou o que vier a substitui-lo.

% O estudo técnico preliminar e o termo de referéncia deverdo ser
previamente aprovados pelas autoridades maximas dos érgaos ou
entidades demandantes ou a quem elas delegarem competéncia,
por meio de despacho motivado, atestando o alinhamento ao
planejamento estratégico e ao plano de contrata¢Ges anual, e
devera indicar:

» os elementos técnicos fundamentais que o apoiam;

» os elementos contidos no orcamento estimativo e no
cronograma fisico-financeiro de desembolso.
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Autoridade Maxima

FLUXO E MATRIZ DE RESPONSABILIDADE PARA ETP

Designar Equipe

Determinar a
elaboracao do
ETP

de Planejamento

: iad . Esti
g?ﬂt Z:S - 17. Discriminar Miblef i 19. Realizar 21. Descrever servigo 22. ustificar o

. guantidade de servico 20. Realizar estimativa -
requisitos de levantamento a ser contratado por parcelamento ou ndo
a ser contratado por

d ARP
ARP disponiveis para ARP © presos para ARP do servigo para ARP

10. Elaborar
justificativa para o

13. Registrar
contratagdes

M3o é participante
de SRP

23. Consolidar o
Estudo Tecnico
Preliminar

14. Descrever possiveis 15. Posicionar-se 16. Verificar se o
impactos ambientais e conclusivamente sobre a orgao/entidade é
medidas mitigadoras adequac3do da contratagao gerenciador de ARP

7. Fazer levantamento 8. Realizar estimativa
de mercado e possiveis de precos dos servicos
solugdes disponiveis

1. Incluir ETP de 2. Descrever a 3. Demonstracao da 4.Discriminar os 5. Estimar a 6. Verificar se o
Contratagdo no processo necessidade de previsdo da requisitos da guantidade de servigo e & Orgdo/entidade é
de contratacéo contratacao contratacao no PCA contratacao a ser contratado participante de SRP

12. Tomar providéncias
necessarias antes da
celebracdo do contrato

24, Assinar o Estudo

11. Demonstrar os
resultados pretendidos

9. Descrever a solugdo

como um todo correlatas efou Tecnico Preliminar

parcelamento ou ndo

contratacao para ARP

Equipe de Planejamento

Processo de
cnntrata-;ﬁn anexado

Utilizar rmodelo de Estudao
Técnico Preliminar

ELEMENTOS OBRIGATORIOS
descricdo da necessidade;
estimativas das quantidades;
estimativa do valor da
CONtratacao;
justificativas para o
parcelamento ou ndo
posicionamento conclusivo

T ———

Meste itermn deve ser descrito o
problema a ser resolvido, isto &,
qual a necessidade que o
orgdofente possui e que precisa
resolver para atender ao
interesse publico.
Quanto mais detalhes sobre &
necessidade, melhor =eréd a
identificagdo dos reguisitos da
futura contratagao.

e

Aqui deve ser examinado o

Plano de Cont ratacdes

Anual - PCA, de modo a
indicar o seu alinhamento

com o planejamento da
Administracao

Descrever os requisitos
necessarios e suficientes a
escolha da solugdo, a fim de
atender &8 demanda, tais como:
Critérios e praticas de
sustentabilidade que devem ser
veiculados como especificacbes
técnicas do objeto ou como
obrigacdo da contratada;

Mecessidade de garantia,
treinamento e instalac3o do
equipamento por parte do
fornecedor, considerando gue os
valores decorrentes das
necessidades estejam
compondo o prego de
referéncia;

Padrdes minimos de qualidade,
de forma a permitir a selecdo da
proposta mais vantajosa.

—

Deve zer estimada a= guantidades a
serem Ccontratadas, acompanhada das
memarias de cikoule & dos documentas

gue |he ddo suporte, considerando a

interdependéncia com outras
contratagdes, de modo a possibilizar
economia de escala.

Pode-ze tomar por base oz valores
praticados por formecedores junto 3
oubros orgdos, vendas em sites
espaaficos, ou mediante consulta 3os

fornecedores

F_

Este item tem como objetivo
estudar, a partir dos requisitos
da contratagdo (item anterior), as
solucdes que podem levar ao
atendimento do interesse
publico, isto &, resolver o
problema demandado.
Levantamento de mercado, que
consiste na prospeccao e analise
das alternativas possiveis de
soluctes

T

De acordo com a solucdo
adotada no item anterior deve
ser estimado o valor para a
contratacdo. Essa estimativa é
ainda preliminar, tendo como
objetivo dar uma nogdo do

investimento Nnecessario para a

=

solugso do problema.

Deve considerar todo o ciclo de
vida do objeto
adquirido/executado, inclusive
as guestdes relacionadas 3
manutencao, assisténcia técnica,
utilizacdo, reposicao,
depreciagdo e impacto
ambiental, entre outros fatores

vinculados ao seu ciclo de vida, o

que definira o dispéndio a ser
efetuado durante seu usa.

T —

do objeto

Mo caso do parcelamento do
objeto, justificativa da escolha
dentre as formas admitidas,
quais sejam, a utilizacdo de
licitacGes distintas, a adjudicacio
por itens, a permissdo de
subcontratacdo de parte
especifica do objeto cu a
permissdo para formacdo de
CONSOrcios

Neste item deve ser estabelecido
quais os resultados se pretende

alcancar com a contratagdo em
termos de economicidade e de
melhor aproveitamento dos
recursos humanos, materiais e
financeiros disponiveis.

Neste item deve ser estudado
quais as agdes que a
administracdo deve fazer antes
da futura contratacao, isto €, 05
requisitos para que a execucio
contratual seja exitosa, inclusive
quanto a capacitacdo de
servidores ou de empregados
para fiscalizacdo e gestdo
contratual ou adequacgio do
ambiente da organizacio.

interdependentes

Neste item deve ser verificado se
ha contratacbes correlatas ou
interdependentes, no sentido de
observar se ndo ha requisitos
gue impedem gue a execucdo do
contrato seja executado e se ndo
dewve ser realizada, por meio de
outro contrato, outras
atividades.

MNeste item deve ser feita uma
descricdo de possiveis impactos
armbientais e respectivas
medidas mitigadoras, incluidos
requisitos de baixo consumo de
energia e de outros recursos,
bem comeo logistica reversa para
desfazimento e reciclagem de
bens e refugos, quando
aplicavel.

Meste item deve ser elaborado
um relatdrio final conclusivo
indicando se o Estudos Técnicos
Preliminares evidenciaram se ha
viabilidade técnica,
socioecondmica, socicambienta
e sociocultural ou ndo da
contratacao.

Estudo Técnico
Preliminar da
contratacao

O representante
do demandante
deve azsinar o
Estudo Técnico
Preliminar

Estudo Técnico
Preliminar
assinado

Processo de
contratacao
anexado

A conclusdo do ETP
& o marco inicial
para a elaboracao

do Termo de

Referéncia, Projeto

Basico ou
Anteprojeto

T ——
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