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Desenvolvimento humano, acesso a justica e processo
coletivo-estrutural

Human development, access to justice and structural
collective process

Claudia Beatriz Matos Machado'

RESUMO: A preocupagdo central deste artigo foi investigar quais
contornos o processo civil deve conter a fim de ser adequado ao tratamen-
to de problemas estruturais ligados aos direitos humanos e efetivo para a
fungdo jurisdicional de atribuir significado concreto e aplicagdo aos valo-
res publicos contidos na Constitui¢do. Superando a teoria da autonomia do
processo civil, arraigada aos valores dominantes no século XIX e a abstrati-
viza¢do do homem difundidos nesta época, procurou-se repensar o concei-
to de jurisdicao a luz da Constitui¢do e propor um procedimento adequado

ao caso concreto e, em especial, aos casos estruturais.

PALAVRAS-CHAVE: Processo coletivo, Processo estrutural, Proble-

mas estruturais, Desenvolvimento humano, Direitos humanos.

ABSTRACT: The central concern of this article was to investigate
what contours the civil process must contain in order to be adequate for the
treatment of structural problems linked to human rights and effective for

the jurisdictional function of assigning concrete meaning and application

1  Bacharel em Direito pelo Centro Universitario Curitiba - UNICURITIBA, cursa p6s-
graduagdo em Direito Empresarial e Econdmico na Academia Brasileira de Direito
Constitucional - ABDCONST, recebeu o Prémio Milton Vianna — Medalha de Ouro,
por haver alcan¢ado o primeiro lugar, com média geral 9,52, advogada.
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to the public values contained in the Constitution. Overcoming the theory
of autonomy in the civil process, rooted in the dominant values in the 19th
century and the abstraction of man spread at this time, we sought to rethink
the concept of jurisdiction in the light of the Constitution and to propose
a procedure appropriate to the specific case and, in particular, structural

cases.

KEYWORDS: Collective process; Structural injunctions; Structural

problems; Human development; Human rights.

1. INTRODUCAO

Apos a primeira metade do século XX, com o advento dos novos Es-
tados Democraticos de Direito, houve uma nova roupagem ao que se enten-
de por Direito, visto que incorporadas as promessas politicas e as utopias
sociais ao proprio direito positivo, em constitui¢des principioldgicas, como
a Constituicao da Republica de 1988. Até mesmo os direitos individuais
deixaram de “ser lidos sob um aspecto meramente formal e [adquiriram]
um novo conteido material que lhes [conferiu] uma densidade axioldgica

renovada’?

Nao obstante, esta mudanca epistemoldgica ndo foi suficiente para
alterar o plano material da sociedade, sobretudo em razao da efetivagdao dos
direitos reconhecidos demandar recursos e esfor¢os conjuntos das diferen-
tes esferas do Poder e da sociedade civil, os quais, por vezes, sdo mal ad-
ministrados e mal destinados, refor¢ando, assim, os problemas estruturais

existentes na realidade social.

Nessa toada, surgiram os fenomenos gémeos da politizagdo do di-

reito (incorporagdo dos anseios sociais ao proprio direito positivo) e da ju-

2 VALLE, Bortolo. Anotagbes da disciplina Direito, Poder e Justica. Curitiba:
UNICURITIBA, 2018.
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ridicizacdo da politica (duas faces de uma mesma moeda), na medida em
que o recurso ao Poder Judiciario foi a alternativa encontrada pelos sujeitos
atingidos/inseridos nestes problemas estruturais — que, em regra, deman-
dam politicas publicas para serem solucionados — a fim de reivindicar seus

direitos violados.

Contudo, o processo civil tradicional, de raizes oitocentistas e de
carga individualista, ndo acompanhou a densidade axioldgica, abertura e
maleabilidade caracteristicas dos direitos constitucionais contemporaneos,
nao se mostrando habil a analisar o problema numa perspectiva ampla o
suficiente para possibilitar que as decisdes proferidas ndo causem distor-
¢Oes nem consequéncias mais graves do que as existentes nos casos que se

pretende alterar.

Por isso, considerando que estes fendmenos, ainda que se invoque a
teoria da “separacao dos poderes’, saio uma realidade social que nédo se pode
afastar, o objetivo deste artigo ¢ investigar os contornos que o processo civil
deve conter a fim de ser adequado aos problemas estruturais, especialmente
os ligados aos direitos humanos, e efetivo para a fun¢ao jurisdicional de

atribuir significado concreto e aplicagdo aos valores constitucionais.

2. ACESSO A JUSTICA E PROCESSO COLETIVO-
ESTRUTURAL

O processo civil tradicional ndo acompanhou os direitos e demandas
sociais emergentes no ultimo século, visto que fora pensado, conforme Bru-
no de Lima Picoli, para lidar com controvérsias privadas episddicas entre
autor e réu, “abstratamente conformada[s] na formula da ‘relagao juridica
processual, em que se contrapdem dois interesses unitdrios, diametralmente

>33

opostos, a serem decididos numa légica ‘o vencedor leva tudo.

3 PICOLI, Bruno de Lima. Processo estrutural. Curitiba: Universidade Federal do Para-
n4, 2018, p. 16.
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A proépria ideia de acesso a justiga, nos séculos XVIII e XIX, embora
pudesse ser considerada como um direito natural, “significava essencial-
mente o direito formal do individuo agravado de propor ou contestar uma
a¢ao0,,* nao sendo uma preocupac¢ido do Estado efetiva-lo na prdtica, sobretu-
do porque entendia-se que sendo os direitos naturais anteriores ao proprio
Estado, ndo necessitavam da atuacdo deste para a sua prote¢do.” De acordo
com Mauro Cappelletti e Bryant Garth, “nos Estados liberais ‘burgueses’
dos séculos dezoito e dezenove, os procedimentos adotados para solucao
dos litigios civis refletiam a filosofia essencialmente individualista dos direi-
tos, entdo vigorante”°

E, hoje, esta ldgica individualista permanece inclusive nas agdes co-
letivas, tendo em vista que a tutela coletiva nacional, segundo Sérgio Cruz
Arenhart, “ndo ¢, a rigor, uma técnica que permite a coletividade expressar
sua vontade ou seus interesses’,” pois o que as difere das demandas indivi-
duais ¢ a existéncia de alguns entes legitimados a protecao de interesses de
terceiros ou de toda a coletividade, através de uma representagdo mais apa-
rente do que real.® Isto porque “os instrumentos processuais sdo 0s mesmos,
as técnicas sdo as mesmas e o procedimento desenhado é, substancialmente,
o mesmo que é empregado para a tutela de interesses individuais em sentido
estrito’, além de o legitimado ativo possuir a prerrogativa de dizer o que a
sociedade precisa, exige ou deseja, sem, no entanto, ter o dever de consulta-

-la ou de oportunizar a sua manifestagio prévia.

4  CAPPELLETTI, Mauro. Acesso a justica. Traducdo de Ellen Gracie Northfleet. Porto
Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor, 1988, p. 9.

5 CAPPELLETTI, 1988, p. 9.
6 CAPPELLETTI, 1988, p. 9.

7 ARENHART, Sérgio Cruz. Processos estruturais no direito brasileiro: reflexdes a partir
do caso da ACP do carvao. Instituto de Processo Comparado: Revista de Processo
Comparado, 2016, p. 8. Disponivel em: http://revistadeprocessocomparado.com.br/
wp-content/uploads/2016/01/ARENHART-Sergio-Artigo-Decisoes-estruturais.pdf.
Acesso em: 14 jul. 2018.

8 ARENHART, 2016.
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Dessa forma, “mantém-se suas raizes no mesmo ideario do processo
individual, carrega consigo os mesmos defeitos daquele e, portanto, ndo é
capaz de servir de cendrio para o debate de politicas publicas”’ de modo que
“os mesmos defeitos que se vé em um processo individual podem também

ser vistos no processo coletivo”

Em vista disso, como pontua Marcella Ferraro, poderia ser questiona-
da, devido a esta disparidade entre o direito material e o processual e a con-
seguinte inadequagdo da resposta dada aos litigios estruturais, a razao pela
qual nao se reconhece que “o Judiciario é realmente melhor no exercicio da
‘jurisdi¢ao tradicional’ (a que o processo como usualmente concebido seria
mais adequado)”" restringindo-se, entdo, “sua atuagdo ‘ao que melhor sabe
fazer’?”.’> Ou, por outro lado, poderia ser invocado o argumento de que o
Judiciario “nao pode adentrar questdes de competéncia ‘privativa’ e ‘discri-
cionaria’ do Executivo [...], em situa¢cdes em que se depende de atuacdo da
Administragdo Publica, ou que ndo pode fazer-se legislador’,"’ justifican-
do-se, assim, a falta de tutela dos direitos tanto na perspectiva individual

quanto coletiva (o que nao raras vezes acontece).

Embora estas fossem respostas mais faceis, restringir a atuacdo do
Poder Judiciario implicaria em ndo so violar art. 5°, XXXV, da Constitui¢ao,
que prevé o direito a tutela jurisdicional efetiva e ao acesso a justiga, mas
também desconsiderar um fendémeno politico-social, de dificil reversao.'

E um fato inquestionavel a ampliacdo da atuacdo do Judicidrio em questdes

9 ARENHART, 2016.
10 ARENHART, 2016.

11  FERRARO, Marcella Pereira. Do processo bipolar a um processo coletivo-estrutural.
Curitiba: Universidade Federal do Parana, 2015, p. 32.

12 FERRARO, 2015, p. 32.
13 FERRARO, 2015, p. 46.

14 FERRARO, 2015, p. 48.
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complexas e policéntricas e no cotidiano controle jurisdicional de politicas
publicas, o que, contudo, nao decorre “puramente de previsdes normativas
ou de um ‘voluntarismo’ judicial”. Porém, em razdo do recorte promovido
no conflito pelos processos individuais, estas questoes (acerca de politicas
publicas) acabam reduzidas ao “simples debate entre um ‘direito subjetivo’

de determinado individuo frente ao Estado’."

Exemplo dessa realidade sao as agdes de medicamentos,'® em que um
sujeito especifico pretende a concessdao de certo remédio (em geral de alto
custo ou de comercializagdo até entdo ndo aprovada pelos érgaos publicos
que regulam o setor) com fundamento no direito fundamental a saude."”
Embora o problema seja policéntrico e complexo e, ao fim e ao cabo, reflita
um conflito acerca da politica de saide nacional, por ser tratado em uma
perspectiva individual, deixa de ser visto como um problema extremamente
grave e passa a ser abordado como uma discussao singela: “o direito funda-
mental a satide pode ou nao impor a prestaciao de determinado tratamento
especifico a individuo determinado?”.'® De acordo com Arenhart, o proble-
ma é reduzido “a um conflito entre o direito fundamental a vida e a satde
(daquele que busca o medicamento como forma para sobreviver) versus o
interesse patrimonial do Estado’'* de modo que a controvérsia aparenta ser

muito simples bem como evidente a sua solucao.

Com esta atuagdo, além de nio considerar os impactos da decisdo na
politica publica de satde nacional, o Judicidrio condiciona a distribuicdo
dos recursos reservados a saude no pais a ordem de ajuizamento das a¢des

individuais, sendo alocados segundo “a) a maior compreensao do emprego

15 ARENHART, 2016.

16  Adota-se, aqui, o exemplo apontado por Sérgio Cruz Arenhart em seu artigo intitulado
Processos estruturais no direito brasileiro: reflexdes a partir do caso da ACP do carvao.

17 ARENHART, 2016.
18 ARENHART, 2016.

19 ARENHART, 2016.
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do Judiciario na tutela dos proprios interesses; b) a anterioridade do exer-
cicio do direito de acdo; ¢) o mais alto nivel cultural, econémico e social do
requerente””” Dessa forma, o processo acaba privilegiando aqueles que, em
geral, estdo em condi¢cdes “menos desfavoraveis’, e ndo “aqueles que mais

necessitam da prote¢do da politica publica”?!

Nesta perspectiva, apesar da expressao “acesso a justi¢a” ser de dificil
defini¢ao, é fundamental, consoante Mauro Cappelletti e Bryant Garth, para
a identificacdo de duas finalidades basicas do sistema juridico: a acessibili-
dade ao Poder Judiciario, de forma igual a todos, e a produgédo de resultados
individual e socialmente justos.>> Porém, com o modo pelo qual problemas
estruturais vém sendo abordados em ambito judicial (conformados no pro-
cesso como um caso individual em que apenas os interesses daqueles que
conseguem ter acesso ao Judicidrio sdo considerados), tanto a primeira fi-
nalidade quanto a segunda ndo sao atingidas de forma exitosa. A primeira,
porque o que ocorre, na verdade, é a acentuagdo da falta de isonomia, e
a segunda porque por vezes sdo proferidas decisdes “autossuficientes”, que
nio consideram a necessidade de atuagdo das forgas politicas para a sua

implementagdo bem como as suas implicagdes na coletividade.

Diante disso, justifica-se a necessidade de se pensar os contornos que
o processo judicial adequado deve conter, oferecendo-se ao magistrado “no-
vos padroes de atuacdo e, sobretudo, maior flexibilidade na adequagdo de

sua decisao aquilo que exija a situa¢do concreta”?

20 ARENHART, 2016.
21  ARENHART, 2016.
22 CAPPELLETTI, 1988, p. 10.

23 ARENHART, Sérgio Cruz. Decisdes estruturais no direito processual civil brasilei-
ro. 2013. Disponivel em academia.edu. Acesso em: 14 jul. 2018.
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2.1 O que sao problemas estruturais? Uma abordagem a partir da
teoria das capacidades de Amartya Sen

De acordo com Owen Fiss, a fun¢do da jurisdicao ¢ atribuir signifi-
cado concreto e aplicacao aos valores constitucionais. Devido a sua critica
a obediéncia exclusiva a regra da maioria e a teoria do defeito legislativo,
segundo a qual “os tribunais devem deferéncia ao Poder Legislativo, em
questdes constitucionais, a menos que haja alguma razao para assumir que
o processo legislativo esteja funcionando de forma inadequada’** a preocu-

pacdo dos seus estudos estava voltada a prote¢cdo da minoria.

Conforme o autor, “nenhum regime constitucional pode ser legitima-
do apenas [...] por meio do predominio das institui¢des politico-represen-
tativas majoritarias em detrimento dos drgaos jurisdicionais’,* pois, ainda
que garantido a todos os grupos sociais a participagdo adequada no proces-
so politico e consideradas as preferéncias da minoria, esta pode ser vitimada
no processo legislativo. Partindo do pressuposto de que a vitimizacao de
minorias isoladas e sem voz muitas vezes é inerente ao proprio processo
politico, ainda que regular, chega a conclusdo de que “a prote¢ao da minoria
deve ser buscada em outra dimensdo e ndo em eventual defeito de partici-

pa¢do no processo legislativo”?

Segundo Fiss, esta outra dimensdo ¢ a Constituicao, cabendo ao juiz
a tarefa de conferir significado aos valores nela contidos, sem, contudo, par-
ticipar na politica de grupos de interesses e falar em nome das minorias,
pois, ao contrario disso, a jurisdicdo deve “interpretar a Constitui¢ao a fim

de decidir o que € justo a partir do seu texto, da historia e dos ideais sociais,

24  MARINONI, Luiz Guilherme; ARENHART, Sérgio Cruz; MITIDIERO, Daniel. Novo
curso de processo civil: teoria do processo civil, v. 1. Sao Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2015, p. 121.

25 MARINONI; ARENHART; MITIDIERO, 2015, p. 121.

26 MARINONI; ARENHART; MITIDIERO, 2015, p. 121.
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e assim, se for o caso, dar tutela a minoria”* Nesta perspectiva, ja ndo é mais
suficiente afirmar que a fun¢ao da jurisdi¢do em um Estado Constitucional
é apenas iuris dictio, ou seja, dizer o direito, sobretudo em razao do seu de-

ver de prestar a tutela prometida pelo direito material.

“Dar sentido aos valores publicos”, consoante Fiss, nao diz respeito
somente a declaracao de quais valores merecem ou nao protecao, “nao é so-
mente conferir significados especificos para esses valores - ¢, ademais, dar-
lhes contetido operacional’,®® concretiza-los, efetiva-los, atualiza-los, donde
emerge o direito fundamental a tutela efetiva, construida a partir das neces-
sidades do direito material evidenciadas no caso concreto, compreendidas a

luz das normas constitucionais.?

E a “reforma estrutural’, por sua vez, apresenta-se como uma mo-
dalidade de exercicio da jurisdigdo, como uma compreensdo mais ampla
da fun¢do judicial, que “enfatiza um aspecto essencial da jurisdicdo - a
necessidade de dar efeito concreto ao contetdo substancial do ordena-

mento juridico”?

Conforme o autor, “direitos e medidas judiciais sdo [...] duas fases
de um processo social unico - a tentativa de dar significado aos valores
publicos”?" Enquanto “os direitos operam no dominio da abstracdo, as
medidas no mundo da realidade pratica”’,*> de modo que a medida, por

27  MARINONI; ARENHART; MITIDIERO, 2015, p. 122.
28  MARINONI; ARENHART; MITIDIERO, 2015, p. 122.
29 MARINONI; ARENHART; MITIDIERO, 2015, p. 127-129.
30 MARINONIL ARENHART; MITIDIERO, 2015, p. 123.

31 FISS, Owen. Um novo processo civil: estudos norte-americanos sobre Jurisdigao,
Constituicao e sociedade / Owen Fiss; coordenagio da tradugdo Carlos Alberto de
Salles; traducao Daniel Porto Godinho da Silva, Melina de Medeiros Rds. Sdo Paulo:
Editora Revista dos Tribunais, 2004, p. 97.

32 FISS, 2004, p. 97.
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ter como propdsito conferir eficacia ao direito declarado, deve a ele ser

subordinada.

Assim, o produto do direito e da sua implementagdo (medidas judi-
ciais) é o significado de um valor publico (direitos + medidas judiciais = sig-
nificado de um valor publico).” Logo, o processo estrutural é o instrumento
pelo qual hd a implementagdo do direito declarado através da medida judi-
cial tida como mais adequada ao caso concreto, alcancando-se, dessa forma,
a finalidade da jurisdicao: atribuicao de significado social e expressao con-

creta aos valores publicos contidos na Constituicao.

Ocorre que o objetivo deste trabalho é abordar as reformas estrutu-
rais ndo a partir dos valores constitucionais em sentido amplo, mas sim a
partir do sentido especifico dos direitos humanos, em especial os direitos ci-
vis, politicos, econdmicos, sociais e culturais. Estes seriam espécie enquanto

aqueles o género.

Nesta perspectiva estrita, o processo estrutural se apresenta como um
instrumento para a promogao do desenvolvimento humano, ou seja, com a
composi¢do da equagdo™ pelos direitos humanos, a finalidade da jurisdi¢ao
seria, entdo, a promog¢do do desenvolvimento humano (direitos humanos +
medidas judiciais = processo estrutural com a finalidade de promogao do

desenvolvimento humano).

No campo filoséfico, um importante estudo acerca do Desenvolvi-
mento Humano foi elaborado por Amartya Sen, professor da Universidade
de Harvard, que recebeu em 1998 o prémio Nobel de Economia por seu tra-
balho sobre a economia do bem-estar social. A abordagem proposta pelo fi-

l6sofo “é principalmente uma tentativa de ver o desenvolvimento como um

33  “Direitos e medidas judiciais, em conjunto, constituem o significado de um valor pu-
blico” (FISS, 2004, p. 97).

34  Direitos + medidas judiciais = significado de um valor publico.
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processo de expansao das liberdades que as pessoas desfrutam’,*> de modo

que possam levar o tipo de vida que valorizam e almejam.*

Sen justifica a importancia intrinseca da liberdade humana como o
objetivo preeminente do desenvolvimento através de duas razoes diferentes
(apesar de ressaltar que ndo sao os Unicos motivos que tornam a liberda-
de valiosa). A primeira diz respeito a implica¢do do aumento de liberdade:
o crescimento de oportunidades para as pessoas buscarem seus objetivos
(tudo aquilo que valorizam), pois, em suas palavras, “mais liberdade nos da

mais oportunidade de buscar nossos objetivos”’

Para o autor, a liberdade:

ajuda, por exemplo, em nossa aptidao para decidir viver como
gostariamos e para promover os fins que quisermos fazer
avanqar. Esse aspecto da liberdade esta relacionado com nos-
sa destreza para realizar o que valorizamos, ndo importando
qual é o processo através do qual essa realizacdo acontece.™

A segunda razdo, por sua vez, esta ligada a possibilidade de se atribuir

importancia ao proprio processo de escolha, de modo que as pessoas pos-
<« ~ ~

sam, por exemplo, “ter certeza de que nao estao sendo forcadas a algo por

causa de restrigdes impostas por outros”.”

35 SEN, Amartya. Desenvolvimento como liberdade. Sao Paulo: Companhia das Letras,
2000, p. 52.

36 Segundo Amartya Sen, “ao avaliarmos nossas vidas, temos razdes para estarmos inte-
ressados ndo apenas no tipo de vida que conseguimos levar, mas também na liberdade
que realmente temos para escolher entre diferentes estilos e modos de vida.” (SEN,
Amartya. A ideia de justiga. Sao Paulo: Companhia das Letras, 2011, p. 261).

37 SEN,2011. p. 262.
38 SEN, 2011. p. 262.

39 SEN, 2011. p. 262.
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Assim, a expansao da liberdade é considerada tanto (1) o fim primor-
dial quanto (2) o principal meio do desenvolvimento. Sen os chama, respec-
tivamente, de “papel constitutivo” e “papel instrumental” da liberdade no

desenvolvimento.*

O papel constitutivo (fim) é relacionado a importancia das liberda-
des substantivas (oportunidades reais) no enriquecimento da vida huma-
na, as quais incluem capacidades elementares, como ter condi¢des de evitar
priva¢des como a fome, subnutricao, enfermidades e a morte prematura,
bem como as liberdades associadas a saber ler e fazer calculos aritméticos,
ter participacdo politica e liberdade de expressao, para citar alguns.*' Nessa
perspectiva constitutiva, o autor afirma que “o desenvolvimento envolve a
expansdo dessas e de outras liberdades basicas: é o processo de expansao das

liberdades humanas, e sua avaliacao tem de basear-se nessa considera¢do”*

Para ilustrar o papel “constitutivo” da liberdade para o desenvolvi-
mento humano, ¢ valioso o exemplo apresentado por Amartya Sen. Imagi-
ne-se uma pessoa muito rica que seja impedida de se expressar livremente
ou de participar de debates e decisdes publicas. Ainda que do ponto de vista
econdmico esta pessoa ndo possa ser considerada desfavorecida, estd sendo
privada de algo que tem motivos para valorizar, o que, no entanto, nao ¢
levado em consideragdo pelas visdes mais estreitas de desenvolvimento (ba-

seadas no crescimento do produto nacional bruto ou da industrializa¢do).*

Como Amartya Sen ressalta, apesar de ser comum a indagagdo acerca
da contribuicdo da liberdade de participagdo e dissensdo politica para o de-
senvolvimento, esta questdo, a luz da 6tica fundamental do desenvolvimen-

to como liberdade, mostra-se mal formulada, uma vez que a participagdo

40  SEN, 2000, p. 52.
41  SEN, 2000, p. 52.
42 SEN, 2000, p. 52.

43  SEN, 2000, p. 52-53.

Revista Juridica da Procuradoria-Geral do Estado do Parana, Curitiba, n° 13, p. 211-250, 2022.



REVISTA DA PGE-PR 223

e a oposicao politica sdo partes constitutivas do proprio desenvolvimento,
nao podendo a sua importancia ser medida a partir do grau de contribui¢ao
indireta a outras caracteristicas do desenvolvimento. “Essas liberdades sao

parte integrante do enriquecimento do processo de desenvolvimento”*

Essa importancia intrinseca da liberdade como um fim do desenvol-
vimento, porém, ndo afasta a relevancia do papel instrumental da liberdade
politica como um meio para tanto, pois justamente o papel instrumental da
liberdade diz respeito ao fato de que diferentes tipos de direitos e oportuni-
dades “contribuem para a expansao da liberdade humana em geral e, assim,

para a promog¢ao do desenvolvimento”*

Conforme o filosofo:

A eficacia da liberdade como instrumento reside no fato de
que diferentes tipos de liberdade apresentam inter-relagio en-
tre si, e um tipo de liberdade pode contribuir imensamente
para promover liberdades de outros tipos. Portanto, os dois
papéis estdo ligados por relagdes empiricas, que associam um
tipo de liberdade a outros.*

Embora tenha discorrido sobre diversas liberdades instrumentais
que contribuem, de forma direta ou indireta, para a liberdade global que as
pessoas tém para viver como desejariam, Amartya Sen destacou cinco tipos
de liberdade que, na perspectiva instrumental, merecem énfase. Sao eles: (1)
liberdades politicas, (2) facilidades econémicas, (3) oportunidades sociais,
(4) garantias de transparéncia e (5) seguranca protetora.*”” Estas liberdades
instrumentais, além de contribuirem para o incremento da liberdade cons-

titutiva das pessoas, complementam-se umas as outras.

44 SEN, 2000, p. 52-53.
45  SEN, 2000, p. 54.
46 SEN, 2000, p. 54.

47  SEN, 2000, p. 55.
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As liberdades politicas, amplamente concebidas, incluem os direitos
civis e os direitos politicos associados as democracias. Abrangem as opor-
tunidades de didlogo politico, oposicdo e critica, além do direito de voto de

membros do Poder Legislativo e do Poder Executivo.

Referem-se as oportunidades que as pessoas tém para deter-
minar quem deve governar e com base em que principios,
além de incluirem a possibilidade de fiscalizar e criticar auto-
ridades, de ter liberdade de expressao politica e uma imprensa
sem censura, de ter a liberdade de escolher entre diferentes
partidos politicos etc.*®

As facilidades econdmicas, por sua vez, dizem respeito as condi¢des
materiais dos individuos, “sao oportunidades que os [eles] tém para utilizar
recursos econdmicos com propdsitos de consumo, producao e troca”. Sao
liberdades instrumentais ligadas ao desenvolvimento econdémico do pais, o
qual produz reflexos nas condi¢cdes econdmicas da populacao, nao sé ele-
vando as rendas privadas, “mas também possibilitando ao Estado financiar

a seguridade social e a interven¢ao governamental de forma ativa”*’

Ja as oportunidades sociais sdo disposi¢des importantes nao sé no
ambito privado, mas também no publico. Sdo relacionadas as areas da satude
e da educacdo e facilitam tanto a manuten¢do de uma vida saudavel, sem a
interferéncia de enfermidades evitaveis e da morte prematura, quanto a par-
ticipagdo mais efetiva em atividades econdmicas e politicas. Nas palavras do
filésofo, “com oportunidades sociais adequadas, os individuos podem efeti-
vamente moldar seu préprio destino e ajudar uns aos outros. Nao precisam
ser vistos, sobretudo, como beneficidrios passivos de engenhosos programas

de desenvolvimento”.*°

48  SEN, 2000, p. 55.
49  SEN, 2000, p. 55-57.

50 SEN, 2000, p. 26.
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Em especial, os grupos elencados acima evidenciam a suplementac¢ao
mutua e o refor¢o reciproco das liberdades instrumentais para a promocao
do desenvolvimento humano. O exemplo apresentado por Sen ilustra de
forma impar esta relacao. O analfabetismo pode ser um dbice ndo so a parti-
cipagdo em atividades econdmicas com um rigoroso controle de qualidade,
mas também a participagao politica, em razao da incapacidade de ler jor-
nais ou se comunicar por escrito com os demais individuos envolvidos em
atividades politicas.”* Dessa forma, fica claro que “a privacao de liberdade
econdmica pode gerar a privagdo de liberdade social, assim como a privagao
de liberdade social ou politica pode, da mesma forma, gerar a privagdo de

liberdade econdémica’>?

A quarta categoria esta atrelada a ideia de que a sociedade opera com
alguma presuncido basica de confian¢a e é denominada por Sen de garantias
de transparéncia, as quais se referem “as necessidades de sinceridade que as
pessoas podem esperar: liberdade de lidar uns com os outros sob garantias
de dessegredo e clareza” Sao garantias que tém um papel como inibidores da

corrup¢ao, de transagdes ilicitas e da irresponsabilidade financeira.

Por fim, a seguranca protetora “é necessaria para proporcionar uma
rede de seguranca social’,””> de modo a impedir que pessoas presentes no
limiar da vulnerabilidade devido a mudancas materiais que afetem adver-
samente suas vidas sejam reduzidas a miséria abjeta e até mesmo a fome e a
morte. De acordo com Amartya Sen, a esfera da seguranca protetora inclui
tanto disposi¢des institucionais fixas quanto medidas ad hoc, sendo exem-
plos das primeiras os beneficios aos desempregados e suplementos de renda
aos necessitados, e das segundas, distribuicdo de alimentos e suprimentos

em tempo de crise de fome coletiva ou em razao de desastres ambientais.>*

51 SEN, 2000, p. 56.
52 SEN, 2000, p. 23.
53 SEN, 2000, p. 57.

54  SEN, 2000, p. 57.
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Diante do exposto, ainda que de forma breve, é possivel perceber que
o filésofo indiano nao procura formular uma teoria da justiga ideal, que
sirva para qualquer Estado e para qualquer tempo. Ao contrério, ele retira o
foco das utopias conceituais do direito na tentativa de responder as questdes
mais urgentes da cidadania, colocando no centro da discussao os anseios e
reivindicagdes das pessoas reais, através de uma reavaliagao das prioridades
da justica e da politica, pois, para ele, “as exigéncias da justica tém de dar
prioridade a eliminacdo da injustica manifesta, em vez de se concentrar na

busca prolongada da sociedade perfeitamente justa”>

Portanto, ndo se trata de defender e adotar como principio de justi¢a
(foco informacional) as liberdades formais que as pessoas possuem, mas
sim buscar uma sociedade mais justa e desenvolvida através das capacidades
que as pessoas desfrutam, ou seja, das oportunidades reais que elas tém a
sua disposicao, ligadas as liberdades substantivas e que as tornam realmente
aptas a levarem a vida que almejam, livres da interferéncia intrusiva dos

outros, incluindo o Estado.””

Assim, no que toca ao objeto deste trabalho - as chamadas refor-
mas estruturais -, a teoria das capacidades de Amartya Sen apresenta duas
contribuicdes: a primeira acerca da compreensio do que sao casos estru-
turais e a segunda a respeito de qual é o papel dos juizes e do processo

judicial estrutural.

Considerando a liberdade o fim primordial e o principal meio do
desenvolvimento (processo de expansdo das liberdades reais que as pesso-
as desfrutam), situagdes de violacao de direitos podem ser compreendidas

como aquelas que ferem o papel constitutivo da liberdade (a oportunidade

55  SEN, 2011, p. 294.

56  “Ja que a ideia da capacidade esta ligada a liberdade substantiva, ela confere um pa-
pel central a aptidao real de uma pessoa para fazer diferentes coisas que ela valoriza.”
(SEN, 2011, p. 288).

57  SEN, 2011, p. 338.
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das pessoas levarem a vida que valorizam e almejam), que ocorre devido
a uma interferéncia no processo de escolha, nas liberdades instrumentais

necessarias para se alcangar o fim desejado.

Logo, é possivel compreender os casos estruturais como situagdes
ligadas ao papel instrumental da liberdade, que violam alguma ou algu-
mas das liberdades instrumentais necessarias ao desenvolvimento huma-
no, em especial os cinco tipos elencados por Sen (liberdades politicas, fa-
cilidades econdmicas, oportunidades sociais, garantias de transparéncia e

seguranga protetora).

Quanto a compreensao de qual ¢ o papel dos juizes e do processo
judicial estrutural, a contribuicao da teoria das capacidades advém do seu
carater pragmatico e da prioridade atribuida a eliminagdo da injustica ma-
nifesta, ndo a busca prolongada da sociedade perfeitamente justa.

Nessa toada, o objetivo do juiz deve ser, através do processo, ope-
rar mudangas concretas e factiveis na estrutura posta sob questao, em uma
perspectiva macro.”® E justamente pela necessidade de uma mudanca fac-
tivel, é preciso compreender que o problema nao tera uma unica solugao
através de uma decisao, “da noite para o dia”. Pelo contrario, a mudanga é
gradativa, pois muitos sdo os caminhos para a elimina¢do da violagdo de
direitos, devendo as medidas adotadas durarem pelo menos quanto dure
a realidade social que elas procuram modificar.”® Dessa forma, ainda que
esta postura nao gere o resultado mais efetivo do ponto de vista individual,

implica em um expressivo ganho social, um sucesso estrutural.®

Para tanto, os juizes devem ter consciéncia de que nao sao “todo-po-
derosos” (para usar a expressdo adotada por Owen Fiss), tendo em vista que

“ndo podem determinar todos os resultados, posto que parte deles depende

58 FERRARO, 2015.
59  FISS, 2004, p. 113.

60  FISS, 2004, p. 70.
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de forgas que estdo além do controle judicial”®" Visto que muitas vezes “o
sucesso pratico depende vitalmente das preferéncias, da vontade do corpo
politico’,®> mostra-se de extrema importancia o didlogo e a colaboragdo en-

tre as partes.

Ademais, é preciso o reconhecimento da importancia de se levar em
consideracdo os resultados das disposi¢des sociais ao julga-las e a sensibili-
dade para com as consequéncias da decisdo, a fim de que ela ndo seja mais

grave do que a situacao que se pretende modificar.®

Por fim, a teoria das capacidades reflete a “necessidade de atentar
para o bem-estar das pessoas envolvidas ao julgar as disposi¢des sociais e
seus resultados™® (considerar os diversos interesses imbricados no caso es-
trutural). Dessa forma, o processo judicial estrutural é aquele que visa a eli-
minar violacdes de liberdades instrumentais para entdo haver a promocao

das liberdades constitutivas (fim) e, assim, o desenvolvimento humano.

3. CONTORNOS DO PROCESSO COLETIVO-ESTRUTURAL

Marcella Ferraro afirma que, embora Owen Fiss e Abram Chayes se-
jam dois autores centrais na discussdo acerca dos litigios estruturais, nos
EUA, suas obras ndo estdo isentas de criticas. Segundo Ferraro, uma destas
criticas diz respeito a concentracdo da preocupacdo no papel do juiz e a
consequente exclusdo do campo de andlise dos “diferentes grupos, interes-
ses e interagdes que esses litigios envolvem”® Isso se confirma, de acordo

~ . <«
com a autora, com a observagdo de Fiss de que “no processo estrutural, o

61  FISS, 2004, p. 100.
62 FISS, 2004, p. 101.
63  SEN, 2000, p. 79.
64  SEN, 2000, p. 79.

65 FERRARO, 2015, p. 109.
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juiz confronta uma burocracia estatal para, operando a reforma estrutural,
eliminar a ameaca aos valores publicos’* bem como com a afirmacao de
Chayes de que “a figura dominante na organizagdo e na condugdo do caso
é o juiz, que teria passado a ser o criador ou gestor de formas complexas de
remédios judiciais™®’

A autora afirma que esta visdo do fendmeno dos litigios estruturais,
nos EUA, decorre das proprias caracteristicas das decisdes judiciais proferi-
das entre os anos de 1964 e 1974. Enquanto as decisdes anteriormente pro-
feridas, a partir do caso Brown, entre os anos de 1954 e 1964, eram divididas
em duas partes, a primeira veiculando uma proibigdo genérica acerca da
correi¢ao ou ndo de uma conduta, e a segunda uma determina¢ao a autori-
dade competente para agir em prol da implementacao de praticas no senti-
do de efetivar a declaracdo anteriormente proferida, as decisdes posteriores
“passaram a ser mais detalhadas, incluindo com mais especificidades o que

deveria ser feito par implementar as reformas estruturais”

Assim, o juiz assumiu um papel de protagonista na operagdo da re-
forma estrutural, pois, para além de declarar o que era ou nédo correto, por
meio de uma proibi¢ao genérica, e determinar uma atuagdo positiva da au-
toridade competente, (sem, contudo, especifica-las, cabendo a esta elaborar
um plano de agdo para tanto), passou a pormenorizar quais medidas deve-
riam ser tomadas, bem como a fiscalizar a sua adog¢éo, dando forma, entéo,
ao denominado modelo de comando-e-controle,” caracterizado “por uma
regulacdo ‘de cima para baixo, operada de modo centralizado, tipicamente
com um comando (como estd no proprio nome) acoplado a uma sancgdo,

para o caso de ndo ser observado”.”

66 FERRARO, 2005, p. 109.
67 FERRARO, 2005, p. 109.
68 FERRARO, 2005, p. 109.
69 FERRARO, 2005, p. 111.

70  FERRARO, 2005, p. 111.
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Dessa forma, a autora conclui que este modelo, além de concentrar
o poder de decisdo nas maos dos juizes, leva a personalizagdo destas deci-
soes, na medida em que ndo advém da institui¢do judiciaria abstratamente
concebida ou da pura aplicag¢ao do direito, mas sim da atuagao de um juiz
especifico em contato continuo com a burocracia estatal a ser reformada, o
que, por um lado, aumenta o senso de responsabilidade do magistrado, mas,
por outro, foca a andlise excessivamente no juiz. Por isso, os criticos das
ideias de Fiss e Chayes sugerem outra abordagem dos litigios estruturais,
na tentativa de captar a amplitude deste fendmeno, ndo mais questionando
‘como os juizes fazem politica”, mas sim ‘como as cortes funcionam como

uma arena de disputa politica”.”!

Uma destas sugestdes é o experimentalismo, proposto por Charles
Sabel e William Simon, com uma perspectiva mais ampla, compativel com
a policentria caracteristica dos casos estruturais, e marcado, conforme Fer-
raro, pela participagdo dos interessados e negociacao entre eles, pela adogao
de objetivos gerais e critérios avaliativos, flexibilidade, revisdo continua e

transparéncia.”

A participagdo dos interessados e a negociacao entre eles diz respeito
a possibilidade de diferentes participantes atuarem no processo (ou serem
chamados para tanto), ainda que nao sejam formalmente partes, a fim de
exporem, fundamentadamente, suas opinides e colaborarem para o sucesso
da reforma estrutural, sobretudo porque o processo nao é hierarquico, tam-

pouco fechado.

Aliado a isso e a compreensao de que as informagoes sobre os pro-
blemas sob analise sdo limitadas e, por conseguinte, da impossibilidade de
delimitacdo com exatiddo e de antemao de todas as condutas a serem ado-
tadas, surge a necessidade de estipulagdo de objetivos gerais e critérios ava-

liativos. Esta marca do experimentalismo, ressaltada por Ferraro, refere-se a

71  FERRARO, 2005, p. 110.

72 FERRARO, 2005, p. 114.
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elaboragdo de normas gerais com previsao dos fins a serem alcancados, mas
sem a especificacdo dos meios para atingi-los, competindo, pois, as partes
determinarem as condutas a serem adotadas e, ao juizo, a designar procedi-

mentos e critérios avaliativos do seu desempenho.”

Nessa toada, devido a incompletude do conhecimento acerca do pro-
blema e dos seus desdobramentos, mostram-se necessarias a flexibilidade e
a revisao continua (terceira marca do experimentalismo) no sentido de per-
mitir a alteragdo das politicas a medida que as questdes vao surgindo, o que
é possivel em razao da provisoriedade e flexibilidade das normas impostas,
pois o que ha, na verdade, “¢ um processo de aprendizagem com a experi-
éncia, de modo colaborativo e construtivo”.’* Nas palavras de Marcella Fer-
raro “se determinada meta, por diferentes razdes, mostra-se posteriormente
inadequada ou insatisfatdria (ou até intangivel), e ja que é concebida desde
logo como algo que pode ser modificado, sendo assim contestavel, sujeita-se

a altera¢do””

Por fim, a transparéncia concerne a imprescindibilidade da publici-
dade dos critérios e dos procedimentos de avaliagdo do cumprimento das
acOes para alcangar os objetivos estabelecidos, através de um continuo pro-
cesso de monitoramento e revisdo, que permite identificar o que houve de
certo e errado, aprimorar as medidas futuras e, assim, obter sucesso e dotar
a instituicdo de autonomia.” Dessa forma, “procura aumentar-se a quan-
tidade de informacgdes e a flexibilidade e continua revisio, de modo que
possiveis efeitos ndo desejados ou ndo imaginados nao se concretizem ou

a0 menos nao se consolidem”””

73 FERRARO, 2005, p. 115.
74  FERRARO, 2005, p. 115.
75 FERRARO, 2005, p. 115.
76 ~ FERRARO, 2005, p. 116.

77  FERRARO, 2005, p. 116-117.
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Nao obstante, ainda que a perspectiva experimentalista “ndo seja a
unica possibilidade ou nem sempre encontre condicoes favoraveis para de-
senvolver ou para desenvolver-se por completo, [...] é util [...] na confor-
magdo de um processo coletivo-estrutural no Brasil’,”® cujos elementos, na
linha do modelo apresentado, e conforme aponta Marcella Ferraro, sao a
participa¢ao e negociagdo; foco nos resultados; flexibilidade; e transparén-
cia. Porém, antes de adentrar neste ponto, seguindo o raciocinio desenvolvi-
do pela referida autora, cumpre esclarecer o intuito da proposta do processo
coletivo-estrutural, qual seja, “operar transformagdes concretas, ndo deci-

soes autossuficientes”,” portanto, em um viés pragmatico.

3.1 Viés pragmatico

De acordo com Marinoni, Arenhart e Mitidiero, antes da teoriza¢ao
da autonomia do direito processual civil ndo havia distin¢do entre o direito
processual e o direito material, pois “o processo nada mais era do que um
procedimento ou um rito, visto como mera sequéncia de atos, destinados
a permitir a aplicagdo do direito material violado”® Ou seja, “o processo
constituia uma série de atos que deveriam ser praticados como consequén-
cia da litigiosidade da relagao juridica de direito privado’?' uma vez que nao
possuia outra finalidade sendo servir ao direito material violado, por ser, ao

fim e ao cabo, um “apéndice” deste, seu simples desenvolvimento.*

Contudo, afirmam os autores que quando a atribui¢ao de solucionar
os litigios passou a ser vista como essencial ao Estado, o processo deixou de

ser inserido no Ambito do direito privado e se desvinculou da finalidade de

78 FERRARO, 2015, p. 116-117.

79  FERRARO, 2005, p. 118.

80 MARINONI; ARENHART; MITIDIERO, 2015, p. 423.
81 MARINONI; ARENHART; MITIDIERO, 2015, p. 423.

82 MARINONIL ARENHART; MITIDIERO, 2015, p. 423.
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servir ao direito material violado, servindo, entdo, a jurisdi¢do, como um
instrumento através do qual “o Estado se manifesta com o objetivo de fazer
valer o ordenamento juridico”® Nesta perspectiva, apesar de permanecer
necessaria a iniciativa das partes e o seu interesse para a instaura¢do do pro-
cesso, a jurisdi¢do, nele expressa, passou a ser fundamental ao Estado, tendo
em vista “a ‘descoberta’ de que o processo ndo era um mero rito de aplicacao
judicial do direito material violado, mas sim um instrumento através do

qual o Estado exerce o seu poder”®

Esta mudancga, conforme os autores, promoveu uma ruptura entre
as ideias de processo (cujo fim era a atuagdo da lei) e de procedimento (ao
qual nenhum fim foi atribuido), tendo a autonomia do direito processual
se consolidado, sobretudo, com a obra de Oskar Biilow, intitulada Teoria
das excegdes processuais e dos pressupostos processuais, na qual o autor
propds uma explicacdo da natureza do processo e exp0s a sua teoria, co-
nhecida como teoria da relagdo juridica processual. Firmada nas premissas
da autonomia do processo em relagdo ao direito material e da sua natureza
publica, a teoria de Biilow sistematizou a “existéncia de uma relagao juridica
processual de direito publico, formada entre as partes e o Estado’* com
sujeitos determinados (juiz, autor e réu), objeto (prestagdo jurisdicional)
e pressupostos proprios (propositura da acao, capacidade para ser parte e
investidura na jurisdicdo daquele a quem a agdo ¢ dirigida),* bem como
caracterizada pela existéncia de poderes, direitos, faculdades e correlatos

deveres.®”

83 MARINONIL ARENHART; MITIDIERO, 2015, p. 423.
84 MARINONIL ARENHART; MITIDIERO, 2015, p. 425.
85 MARINONI; ARENHART; MITIDIERO, 2015, p. 426.
86 MARINONI; ARENHART; MITIDIERO, 2015, p. 426.

87 MARINONL ARENHART; MITIDIERO, 2015, p. 426-427.
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Ocorre que o conceito de relagdo juridica processual, bem como o
de relagdo juridica de direito privado, devido a sua fonte comum, a pan-
dectistica alema, estdo arraigados aos valores dominantes no século XIX
e a abstrativizagdo difundida nesta época, que transformou o homem em
apenas um dos seus elementos, “sem vida nem humanidade, mais um ob-
jeto do que um ser concreto ou um homem de carne e 0ss0".*® Entretanto,
hoje, enxergar o processo somente como um instrumento para atuagao da
lei, de maneira neutra e descompromissada com a realidade social, implica
em negar as transformagdes ocorridas com o advento dos Estados Consti-
tucionais e a expressiva relevancia do proprio processo para a efetivagdo da

democracia.?

Em vista disso, partindo-se do pressuposto de que a jurisdi¢ao tem a
fungdo de atribuir significado aos valores publicos contidos na Constitui-
¢do e de que o processo é o instrumento através do qual esta finalidade é
alcancada, mostra-se necessaria a sua constru¢do em consonincia com as
necessidades do direito material, mediante o oferecimento as partes e ao juiz

de procedimentos adequados as particularidades da tutela pleiteada.

Mas ndo apenas isso. Marcella Ferraro ressalta que, embora a ade-
quagao do processo civil ao direito material seja essencial a efetividade da
tutela jurisdicional, ndo é, por si sd, suficiente para tanto, pois também ¢é
imprescindivel a consideracao das circunstancias faticas do caso concreto,
como as dificuldades praticas de soluciona-lo.” Ou seja, “0 processo nao
apenas deve, como moddulo legal, atender as expectativas do direito mate-
rial, mas também deve dar ao juiz e as partes o poder de utilizar as técnicas

processuais necessarias para atender as particularidades do caso concreto””

88 MARINONIL ARENHART; MITIDIERO, 2015, p. 428-429.
89 MARINONI; ARENHART; MITIDIERO, 2015, p. 435.
90 FERRARO, 2015, p. 118.

91 MARINONI; ARENHART; MITIDIERO, 2015, p. 454.
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Por isso, a autora afirma que “nao é possivel cogitar um ‘procedimen-
to especial’ (Unico) para os litigios estruturais, [pois] o modelo de processo
é outro, e o procedimento tem de variar conforme as necessidades concre-
tas”?? Apesar da teoria da autonomia e neutralidade do processo civil pres-
supor a possibilidade de existir um tnico procedimento “suficiente para
garantir tutela adequada aos mais variados casos concretos™ e nao haver
duavida de que processo e direito nao se confundem, sendo aquele instru-
mento deste, ndo é possivel cogita-lo em dissonancia com o que ocorre nos

planos da realidade social e do direito material.

Em razdo disso, a conclusao de que se faz necessaria a criagdo de um
procedimento adequado ao caso concreto, em um viés pragmdtico, que
“procura ‘resolver problemas reais, fornecendo meios concretos de atuagao
e decisdo, [...] inclusive lancando mao de técnicas e solugdes processuais nao
previstas expressamente na legisla¢do”** Uma proposta com “base [em] um
juizo pragmatico acerca de quais sdo concretamente as capacidades existen-
tes ou nao para resolver o litigio estrutural ou sobre como, se inexistentes,
gera-las”,”” na tentativa de se operar transformagdes concretas, distanciada,

portanto, das chamadas decisdes autossuficientes.”

Embora seja possivel lidar com alguns problemas estruturais median-
te decisoes autossuficientes, que independem de uma ordem direta ou da
supervisdo judicial continuada da medida estabelecida, isso ocorre devido a
natureza do que se pleiteia, por exemplo, a declaragao de inconstitucionali-
dade de determinada norma, a qual, ainda que vise a produ¢do de mudan-

¢as concretas, independe de uma atuagado positiva, de uma ordem direta ou

92 FERRARO, 2015, p. 119.
93 MARINONI; ARENHART; MITIDIERO, 2015, p. 458.
94 FERRARO, 2015, p. 120.
95 FERRARO, 2015, p. 121.

96 FERRARO, 2015, p. 122.

Revista Juridica da Procuradoria-Geral do Estado do Parand, Curitiba, n° 13, p. 211-250, 2022.



236 DIREITO DO ESTADO EM DEBATE

supervisionada, para além da declaracdo, pois a seu turno produzira, por
si s0, as alteracdes desejadas. Contudo, outro é o foco desta pesquisa. Na
linha do trabalho desenvolvido por Marcella Ferraro, a preocupacgao aqui
estd voltada a “hipdtese da insuficiéncia das alternativas uma decisao de-
claratéria ou constitutiva ou, até mesmo, de uma decisao de outra natureza,
mas que nao venha acoplada a supervisao judicial””” Isto é, “quando ¢é ne-
cessario o prolongamento do processo para acompanhar a implementagao

da solugdo cogitada ao problema estrutural”*®

Portanto, pensar em um processo conforme as proprias caracteris-
ticas dos casos estruturais (causalidade complexa, prospectividade, imbri-
cacio de interesses, factibilidade e participacdo), casuisticamente, “ndo sé
¢ necessari[o], como possivel. Primeiramente, porque o direito a tutela ju-
risdicional adequada, tempestiva e efetiva (art. 5°, XXXV, da Constitui¢ao)
tem como um de seus corolarios o direito ao procedimento adequado ao

caso concreto>”

3.2 Elementos do processo coletivo-estrutural

Em virtude das préprias caracteristicas dos casos estruturais (cau-
salidade complexa, prospectividade, imbricacdo de interesses, factibilida-
de e participagdo) e da proposta pragmadtica do modelo experimentalista,
Marecella Ferraro aponta como elementos do processo coletivo-estrutural a
participagdo e negociagdo, o foco nos resultados, a flexibilidade e a transpa-

réncia.

Afirmar que a participagdo e a negociagdo sdo elementos do proces-
so coletivo-estrutural implica em afastar o processo do paradigma vence-
dor-perdedor e pensa-lo a partir de uma logica diversa, como um espago

97 FERRARO, 2015, p. 126.
98 FERRARO, 2015, p. 126.

99 FERRARO, 2015, p. 168-169.
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aberto para o didlogo ndo sé entre as partes, mas também entre diferentes
atores com interesse na causa e de interesse para ela, além do préprio juiz,
mediante uma participa¢ao ativa e abandono de “eventual papel passivo que
ainda se entenda que possa desempenhar no processo individual ou coletivo

bipolarizado”.'®

Esta mudanca de racionalidade no que toca a participagdo, de acordo
com a autora, ocorre, basicamente, em duas dimensdes: “a coletivizagdo das

partes e a participacao para além das ‘partes formais™'"*

Primeiro, em razdo do carater coletivo da violacdo de direitos, nao é
possivel individualizar o titular ou os titulares do direito violado, sendo ne-
cessaria a coletivizagao da parte, caso o proprio titular do direito ja ndo seja
a coletividade, hipdtese em que um legitimado ativo atuard em seu nome.
Tampouco ¢é possivel definir os agentes ativos das condutas, porque tendem
a abstratizar-se, motivo pelo qual também serdo representados pelo ente ou
entidade, publica ou privada, juridicamente responsavel.'”” Ademais, “po-
dem ser diversos aqueles que seriam responsaveis pela violacao dos direitos
e, ndo sendo viavel a participagdo de todos, pode cogitar-se, ai, 0 uso de uma

técnica de coletivizac¢do passiva do processo”'”

Além disso, Ferraro também destaca a necessidade de ampliacdo da
participacgdo a diferentes atores, de forma espontanea ou mediante provo-
cac¢do, ainda que ndo enquadrados formalmente como “partes”. Atores estes
com interesse na causa e de interesse para a sua solucao, ou seja, aqueles
afetados pela reforma estrutural que se pretende operar ou com experiéncia

técnica acerca dos problemas postos em questdo, bem como aqueles com

100 FERRARO, 2015, p. 129.
101 FERRARO, 2015, p. 128.
102 FERRARO, 2015, p. 129.

103 FERRARO, 2015, p. 129.
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poder para auxiliar ou oferecer resisténcia a sua implementagdo.'”* Con-
forme a autora, esta ampliacdo se estende inclusive aos demais poderes, de
modo a viabilizar uma interagdo interinstitucional na qual todos “de uma
maneira conjunta viabilizem o dimensionamento do problema e a constru-
¢do de potenciais solugdes”, o que, no entanto, nao se restringe as “auto-
ridades que controlam as respectivas instituicoes, [alcan¢ando] diferentes
6rgaos publicos, também os ditos técnicos, para aumentar e aprimorar a
informacao disponivel”'® Acrescenta que também deve haver participagao
da prépria Academia e da sociedade civil, bem como de “figuras mistas, ja
existentes ou criadas em razao do litigio, como comissdes para acompanhar

a implementacdo, composta por diferentes agentes, estatais ou nao”.'

Dessa forma, no intuito de alcancar possiveis respostas aos proble-
mas estruturais, “busca-se a criagdo de um ambiente que visa a facilitar o
didlogo e a negociagdo, de forma continuada’,'” onde a coercao é tida como
ultima medida, sobretudo, em razao da incerteza e complexidade caracte-

risticas dos casos estruturais.

A dindmica destes casos impossibilita o pleno conhecimento, desde
logo, de todas as medidas necessarias a serem adotadas para se implementar
a reforma estrutural, bem como as consequéncias de cada uma delas. Por
isso, é preciso formular um processo que permita a ampla participagdo de
todos aqueles que podem contribuir para o alcance destas respostas e que
possibilite a negociagdo entre eles, tendo em vista que as decisdes nao sdo
auto executaveis e dependem da agdo conjunta de diferentes atores, ndo po-

dendo ser implementadas “da noite para o dia”.'®

104 FERRARO, 2015, p. 129-130.
105 FERRARO, 2015, p. 131.
106 FERRARO, 2015, p. 130.
107 FERRARO, 2015, p. 132.

108 FERRARO, 2015, p. 133-134.
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Nesta perspectiva, a op¢ao de adotar desde logo o instrumental co-
ercitivo, além de poder prejudicar o ambiente propicio a colaboragdo e a

negocia¢ao, acaba sendo uma medida simbdlica,'”

visto que reformas es-
truturais sdo operadas de maneira gradual e os problemas a elas ligados nao
derivam “simplesmente da ‘ma vontade’ do réu em adequar sua conduta
ao direito”!'® Isto, entretanto, nao afasta a possibilidade do seu uso quando
existam “obrigagdes especificas, cujo cumprimento ou nao [seja] viavel de
ser controlado, [..] quando na prdpria negociacdo sdo estipuladas as conse-

“HL oy de forma

quéncias para hipdteses de descumprimento determinadas
criativa, utilizando-se o valor pago no préprio empreendimento da reforma

estrutural.

Ademais, o segundo elemento do processo coletivo-estrutural é o
foco nos resultados, decorrente do carater prospectivo dos casos estrutu-
rais e da busca de solu¢oes para o futuro, ndo de “culpados” para posterior
responsabiliza¢do.!’* Conforme Marcella Ferraro, “o que se opera é uma de-
sestabilizagdo da institui¢do que nao tem funcionado adequadamente, para
que entdo seja construida uma resposta (provisoria). Isso faz com que se

mirem os resultados, procurando amparo na factibilidade”!"?

Nesse sentido, “o processo coletivo-estrutural ndo aguarda ansiosa-
mente a sentenca. Nao é ela 0o momento em que ‘se diz o direito. A senten-
¢a nao é final nem o fim”, visto que os problemas sao resolvidos a medida
que aparecem mediante o emprego de provimentos em cascata. Assim, de
acordo com Sérgio Cruz Arenhart, “é tipico das medidas estruturais a pro-

lagdo de uma primeira decisdo, que se limitard a fixar em linhas gerais as

109 FERRARO, 2015, p. 134.
110 FERRARO, 2015, p. 134.
111 FERRARO, 2015, p. 135.
112 FERRARO, 2015, p. 136.

113 FERRARO, 2015, p. 136.
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diretrizes para a prote¢do do direito a ser tutelado, criando o nuicleo da posi-
¢do jurisdicional sobre o problema a ele levado”''* e “depois vem a definicao,
nao necessariamente judicial, do que deve ser alcancado ou, eventualmente,

tem de ser feito para alterar o status quo de viola¢do de direitos™ ">

Para tanto, o processo exige flexibilidade e transparéncia. Flexibili-
dade, porque o conhecimento do problema ¢ gradual e ndo é possivel em
um procedimento rigido, que nao permite a revisao e supervisdo continua
nas medidas adotadas e transparéncia porque diversos sdo os interesses im-
bricados e sujeitos cujo direitos foram violados, sendo necessdrio conferir
publicidade ao problema, ndo sé com disponibilizagdo dos autos em carto-
rio, secretaria ou plataforma eletronica, mas também com a divulgagdo da
existéncia do proprio processo e do seu conteudo, mediante “campanhas de
divulgagdo, com cooperacdo de drgaos publicos e entidades privadas, e a
criagdo de websites especificos, [...] além de audiéncias publicas periddicas

para publicizar e debater questdes determinadas”!'®

4. PRESSUPOSTOS PARA AS REFORMAS ESTRUTURAIS

4.1 Revisiao da ideia de “separacao dos poderes”

O principal campo de atuagdo das decisoes estruturais é o direito pu-
blico, porém um sistema juridico baseado na rigida separacao de Poderes
nao permite a interven¢do do Judiciario em politicas publicas.""” Por isso,
Sérgio Cruz Arenhart afirma que um sistema juridico, para ter condigdes de

aceitar estas decisdes, deve ser maduro o suficiente para considerar “que nao

114 ARENHART, 2013.
115 FERRARO, 2015, p. 136.
116 FERRARO, 2015, p. 139-140.

117 ARENHART, 2013.
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ha Estado contemporaneo que conviva com a radical proibi¢dao de interfe-
réncia judicial nos atos de outros ramos do Poder Publico™'® e, assim, “com-

preender a necessidade de revisao da ideia da separagdo dos Poderes”'"”

Embora os Poderes Legislativo, Executivo e Judicidrio sejam inde-
pendentes, por forca do artigo 2°, da Constituicdo da Republica, devem ser
harmonicos entre si, “mirar as metas constitucionais como referéncia basica

de suas acgoes”'?

e compreender que “os compromissos constitucionais s6
podem ser cumpridos com a atuagdo das trés instituicdes™'*! Apesar de a
democracia pressupor o consentimento como base de sua legitimidade, de
acordo com Owen Fiss, esse consentimento ndo é dado separadamente a
institui¢des individuais, mas sim para o sistema estatal como um todo. Isto
é, a capacidade de cada instituicdo individualmente considerada nao depen-
de do consentimento do povo a ela submetido, mas sim da sua capacidade

“para executar uma funcgdo social dentro do sistema em questdo”.'**

No que diz respeito ao Judicidrio, a legitimidade advém da sua ido-
neidade para cumprir sua funcao social, qual seja, a de “dar aplicagdo e sig-
nificado concreto aos valores publicos incorporados a Constituicao”.!** Para
tanto, porém, Fiss ressalta que nao é preciso atribuir aos juizes a sabedoria
de reis filésofos. A idoneidade nao reside nos sujeitos (em suas aptidoes
morais especiais), mas sim no processo que limita o poder por eles exerci-
do,'** o qual é caracterizado, segundo Fiss, pelo didlogo, responsabilidade e

independéncia. Os juizes tém o dever de conduzir o didlogo, conhecendo

118 ARENHART, 2013.

119 ARENHART, 2013.

120 MENDES apud FERRARO, 2015, p. 53.
121 FERRARO, 2015, p. 53.

122 FISS, 2004, p. 114.

123 FISS, 2004, p. 114.

124 FISS, 2004, p. 114..
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de todos os pedidos e considerando uma grande esfera de interesses, bem
como de se pronunciar assumindo a responsabilidade individual por suas
decisdes e permanecendo sempre “independente no que tange aos desejos
ou preferéncias tanto do corpo politico quanto dos litigantes particulares

que se encontram perante o juizo™'®

Dessa forma, uma vez reconhecida a existéncia de varios enfoques
possiveis, que levam a diferentes respostas acerca do que é Direito, de qual
é o papel do Estado e de que forma se distribui a justi¢a, o que se mostra
fundamental é transparecer, com o mais alto grau possivel, os pressupostos
teoricos adotados quanto aos critérios valorativos utilizados para resolver os
problemas que se analisa, para que se possa comparar de modo objetivo as
diversas possibilidades a serem alcangadas.'*

4.2 Atenuagao do Principio da Demanda

De acordo com Sérgio Cruz Arenhart, é ponto incontroverso nos sis-
temas processuais modernos que a jurisdi¢ao é funcdo inerte do Estado,
sendo necessaria para a sua atuacgdo a iniciativa de alguém, cujo estimulo
determina o momento e o objeto a respeito do qual esta func¢do sera exerci-
da. Conforme o autor, “justamente em razao deste carater, e como sua con-
trapartida, coloca-se o principio da demanda como elemento fundamental
do processo civil atual’,'* explicado pela doutrina “através da ideia de que o
pedido formulado pela parte determina os limites da atuagdo jurisdicional,
importando na razao da atuagdo do Estado e também na fixagao do objeto
a ser decidido™'*®

125 FISS, 2004, p. 114.
126 VALLE, 2018.

127 ARENHART, Sérgio Cruz. Reflexdes sobre o principio da demanda. Disponivel em:
http://www.academia.edu. Acesso em: 10 de fev. de 2019.

128 ARENHART. Reflexdes sobre o principio da demanda.

Revista Juridica da Procuradoria-Geral do Estado do Parana, Curitiba, n° 13, p. 211-250, 2022.



REVISTA DA PGE-PR 243

Esta outorga de poder de iniciar a prestagdo jurisdicional e deter-
minar o seu objeto ao interessado é fundamentada, em especial, por duas
razdes. A primeira diz respeito ao carater predominantemente privado dos
direitos subjetivos submetidos ao processo civil, regidos pelo “principio ge-
ral que reserva a vontade das partes a disposi¢ao de suas relacoes juridicas
privadas”'® Por se tratarem, em principio, de direitos disponiveis, a conclu-
sdo a que se chega ¢é a de que “disponivel também deve ser a sua forma de
protecao, [...] [ficando] a atuacdo estatal condicionada ao pedido formulado
pela parte”*® A segunda razao, por sua vez, esta ligada a func¢do de preser-
vacdo da imparcialidade do magistrado mediante a separagdo das func¢des
de pedir e de julgar.

Além disso, Arenhart ressalta que, embora seja comum o entendi-
mento de que os principios da demanda e dispositivo sao idénticos, a melhor
doutrina separa nitidamente estes dois conceitos, associando o principio da
demanda ao objeto do processo e o dispositivo ao modo pelo qual deve o
processo ser conduzido, isto é, “se com predominante atuagdo do juiz ou se
prioritariamente segundo as determinagdes e os impulsos das partes’,"! pre-
valecendo o modelo chamado acusatdrio, em que a vontade das partes é de-
terminante na condugdo dos atos do processo e ao magistrado ¢ inibido uma
atuacdo ativa na colheita da prova e no andamento do feito. Ademais, o autor
acrescenta que o principio da correlagdo, vinculado ao principio da demanda,
também é fundamental ao processo civil e impde a necessaria correspondén-

cia entre o litigio exposto pelas partes e o contetido da sentenca.

Ocorre que reger os processos coletivos a partir destes principios im-
plica em supor que “o titular da acao é também o titular do direito e que, por

poder dispor deste, pode formular um pedido que nao necessariamente é

129 ARENHART. Reflexdes sobre o principio da demanda.
130 ARENHART. Reflexoes sobre o principio da demanda.

131 ARENHART. Reflexdes sobre o principio da demanda.
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aquele que melhor atende as exigéncias do direito material”.'** No entan-
to, nestes casos, os valores em pauta, de natureza, em regra, indisponivel,
interessam a toda coletividade ou a um grupo expressivo de pessoas que
sao “tdo-somente ‘representado[s]’ pelos autores da agdo coletiva™,'** sendo,
dessa forma, questionavel a possibilidade de alguém, sem ser o titular do
direito, “poder dispor do direito alheio no processo, sem qualquer con-

sequéncia”’*

Aliado a isso, a fluidez e mutabilidade caracteristicos dos problemas
estruturais e das decisdes judicias de politicas publicas contribuem para a
impossibilidade de o autor da demanda, no inicio do processo, determinar
com exatidao tudo “aquilo que sera necessario para atender adequada-
mente ao direito protegido’,'*® pois “as necessidades de prote¢do em um
determinado momento, muito frequentemente, serdo distintas daquelas

existentes em outra ocasiao’!3°

Portanto, indaga-se como adotar nos processos coletivos, sobretudo
nos estruturais, “a mesma ratio aplicada a direitos individuais disponiveis,
para os quais o processo civil classico foi moldado’,"”” tendo em vista as

marcantes diferencas existentes entre estes modelos.

Nesta seara, deve-se conceder ao juiz a possibilidade, em determi-
nadas situacgdes, “diante das evidéncias no caso concreto da insuficiéncia

ou da inadequagdo da ‘tutela’ pretendida pelo autor na petigdo inicial,

132 ARENHART, 2016.
133 ARENHART, 2016.
134 ARENHART, 2016.
135 ARENHART, 2016.
136  ARENHART, 2016.

137 ARENHART, 2016.
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extrapolar os limites do pedido inicial’,"*® mediante a atenua¢do do prin-
cipio da demanda, o que, contudo, ndo viola o dever de imparcialidade
do juiz. Isto porque, de acordo com o autor, hoje, a imparcialidade do
magistrado deve ser vista como contraponto ao direito de contraditdrio na
medida em que ndo deve ser equiparada a sua neutralidade, relacionada a
ideia de um juiz com um papel passivo no processo, “como um expectador
da contenda judicial, sem nela interferir a ndo ser ao final, para declarar o
vencedor”.*® Ao contrario, “a decisao judicial deve ser produto do didlogo
entre as partes e destas com o juiz’,'* significando a garantia de imparcia-
lidade a necessidade de o juiz, ainda que ndo afastado de seus conceitos,
preconceitos, preferéncias e convicgdo, ter “a capacidade de, apesar destas
suas impressOes prévias, estar aberto a receber as informagdes trazidas

pelas partes e decidir com a influéncia destas”'*!

Portanto, o juiz deve sair de sua postura passiva e deixar de ser visto
com desconfian¢a, como um “inimigo’, como se via no direito liberal dos
séculos XVIII e XIX, e assumir o seu papel de agente politico, “como re-
presentante de um Estado que tem consciéncia que a efetiva protecao dos

direitos é fundamental para a justa organizacgao social”.!*?

4.3 Colaboracio e participacao

Sérgio Cruz Arenhart afirma que no processo estrutural sdo im-
prescindiveis a colaboragdo das partes (aqui entendidas nao de modo
limitado, em um conflito abstrato, mas sim em uma perspectiva ampla,

que abrange toda coletividade atingida pela decisao) e sua participagdo na

138 ARENHART, 2016.

139 ARENHART. Reflexdes sobre o principio da demanda.
140 ARENHART. Reflexdes sobre o principio da demanda.
141 ARENHART. Reflexoes sobre o principio da demanda.
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formacgdo da(s) decisdo(6es) judicial(is), esta entendida, inclusive, como
um direito outorgado as partes através do que se denomina de direito ao

contraditdrio.!*?

Por sua vez, Marcella Pereira Ferraro destaca que a necessidade
de ampla participagdo de diferentes atores no processo estrutural deri-
va, sobretudo, da alta complexidade dos casos estruturais, do seu carater
policéntrico e da consequente impossibilidade do juiz conhecer todos os
resultados das varias solu¢des possiveis para os problemas em questao,'**
sendo necessario, portanto, a mais completa satisfagdio do contraditorio
para haver “a mais exata dimensao do problema - e das consequéncias da

decisdo judicial - e, assim, tomar a providéncia mais adequada”.'®

Nesta perspectiva, embora o art. 5°, LV, da CR, disponha que “aos
litigantes, em processo judicial ou administrativo, e aos acusados em geral
sao assegurados o contraditorio e ampla defesa, com os meios e recursos a
ela inerentes’, o direito ao contraditorio ndo pertence apenas a defesa, mas
sim a ambas as partes. Isto, porque diz respeito a possibilidade de efetiva-
mente influir sobre o desenvolvimento e o resultado do processo, sobre o

16 que é o destinatario do direito ao contraditdrio

convencimento do juiz,
em razao do seu dever de com elas dialogar e de considerar somente o
material fatico-juridico ja submetido ao debate processual no momento
de realizar uma decisdo, o que evidéncia, assim, a extensdo do dever de

colaboracao a todos os sujeitos do processo: partes e juiz.

E evidente, porém, a inviabilidade de participagdo no processo de
todos os sujeitos individuais afetados, o que néo justifica, entretanto,

ignorar a reivindica¢ao postulada e nao prestar a tutela jurisdicional, se

143 MARINONIL ARENHART; MITIDIERO, 2015, p. 310.
144 FERRARO, 2015, p. 157.
145 ARENHART, 2013.

146 MARINONIL ARENHART; MITIDIERO, 2015, p. 311.
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necessaria. Ao contrario, “o juiz deve estar certo de que a vasta gama de

interesses envolvidos esta devidamente representada’,'’

impondo-se, para
tanto, “o emprego de técnicas de representagiao adequada dos varios inte-
resses em jogo e dos varios segmentos que possam utilmente contribuir

para a construgdo da decisao judicial”'*®

Nessa toada, sdo fundamentais, segundo Arenhart, instrumentos
como audiéncias publicas e amicus curiae, que permitem a absorcao, atra-
vés do processo, da experiéncia técnica de especialistas no tema abordado
na demanda, a qual pode “contribuir tanto no direcionamento adequado
do problema a ser examinado, como em alternativas a solu¢do da contro-
vérsia’.'* Além disso, como acrescenta Ferraro, mostra-se importante e
necessaria a ampliacdo da “participacdo de diferentes drgaos ou setores
de uma organizagdo [...], ou seja, ndo apenas daquele que a representa
formalmente, mas também de outros grupos, entre eles os que podem blo-

quear ou dificultar a realizagdo da decisao coletiva”.'®

Assim, é possivel superar a visdo dicotdmica do processo tradicio-
nal e desenvolver uma relacdo processual “pldrima, multifacetaria e nao
necessariamente na base do antagonismo entre polos’,'*! sobretudo, por-
que os processos estruturais envolvem “varias visdes e varios interesses
diferentes, que ndo podem ser agrupados apenas em dois blocos distintos,
[e que] ndo necessariamente sdo opostos e incompativeis, podendo em

determinadas situagdes convergir a um denominador comum”'>

147 FISS, 2004, p. 81.

148 ARENHART, 2016.

149 ARENHART, 2016.

150 FERRARO, 2015, p. 159.
151 ARENHART, 2016.

152 ARENHART, 2016.
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Conforme Ferraro, é preciso compreender que a racionalidade
“ganhador-perdedor” nao é empregavel no processo coletivo-estrutural,
tampouco é possivel identificar “A” vontade dos grupos ou coletividades
envolvidas, até porque ela nao existe. O que ha, na verdade, é uma diversi-
dade de interesses imbricados que devem ser levados em consideracao na
busca de uma possivel solugao para o caso sob analise mediante a institui-

¢do do que ela denomina de “multipolaridade processual”.'>’

5. CONSIDERACOES FINAIS

A preocupagdo central deste artigo foi investigar quais contornos o
processo civil deve conter a fim de ser adequado ao tratamento de proble-
mas estruturais ligados aos direitos humanos e efetivo para a fungao juris-
dicional de atribuir significado concreto e aplicagdo aos valores publicos
contidos na Constituicao. Superando a teoria da autonomia do processo
civil, arraigada aos valores dominantes do século XIX e a abstrativizagao do
homem difundidos nesta época, procurou-se repensar o conceito de juris-
dicdo a luz da Constitui¢do e propor um novo procedimento adequado ao

caso concreto e, em especial, aos casos estruturais.

Para tanto, foi necessario, primeiro, compreender o que sdo casos
estruturais e, de modo mais especifico, qual a sua relagio com os direitos
humanos. A partir da conjugacio das teorias de Owen Fiss e Amartya Sen,
chegou-se a conclusao de que situagdes de violagdes de direitos podem ser
compreendidas como aquelas que ferem o papel constitutivo da liberdade
(a oportunidade de pessoas levarem a vida que valorizam e almejam), que
ocorre devido a uma interferéncia no processo de escolha, nas liberdades

instrumentais necessdrias para se alcangar o fim desejado.

Dessa forma, é possivel compreender os casos estruturais como si-
tuagoes ligadas ao papel instrumental da liberdade, que violam alguma ou
algumas das liberdades instrumentais necessdrias ao desenvolvimento hu-

153 FERRARO, 2015, 157.
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mano, em especial os cinco tipo elencados por Amartya Sen (liberdades
politicas, facilidades econdmicas, oportunidades sociais, garantias de trans-
paréncia e seguranga protetora).

Ademais, quanto a compreensao de qual é o papel dos juizes e do
processo judicial estrutural, a contribui¢ao da teoria das capacidades advém
do seu carater pragmatico e da prioridade atribuida a eliminagdo da injusti-
¢a manifesta, ndo a busca prolongada da sociedade perfeitamente justa, de
modo que o objetivo do juiz deve ser, através do processo, operar mudangas
concretas e factiveis na estrutura posta sob questdo, em uma perspectiva
macro. Ainda que esta postura ndo gere o resultado mais efetivo do ponto
de vista individual, implica em um expressivo ganho social, um sucesso es-

trutural.

Por isso, a necessidade de repensar o processo civil e construir um
procedimento em conformidade com o direito material e o caso concre-
to que o embasam. Nessa linha, o processo coletivo-estrutural se apresenta
como uma interessante proposta. Fundado em um viés pragmatico, apre-
senta, de acordo com Marcella Pereira Ferraro, quatro potenciais elemen-
tos: a participagdo, o foco nos resultados, a flexibilidade e a transparéncia.
Marcado pela ampla participagdo e pelo estimulo ao didlogo e a negociagdo
entre os diversos interessados, o processo visa a promover, além do aces-
so ao Poder Judiciario, a produc¢ao de resultados individual e socialmente
justos, alterando o status quo, atribuindo significado concreto e aplicagao
aos valores publicos contidos na Constituigdo e, assim, contribuindo para o
desenvolvimento humano.
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