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Mensagem

A Procuradoria-Geral do Estado, em sua trajetéria, tem primado pela defesa dos interesses publicos
e, para cumprir sua fungdo permanente e essencial a Justica tem evoluido muito institucionalmente
na conciliagao da atividade juridica e da realidade atual.

Num mundo moderno, em que a informa¢ao e a organizacdao de dados sao fundamentais para
producao de conhecimento relevante, ndao poderiamos deixar de indicar objetivos estratégicos
visando resultados mensurados dentro de um determinado prazo.

Ciente desta necessidade, a Procuradoria-Geral do Estado lancou seu plano estratégico de 2015-
2020, trabalho que esta sendo finalizado este ano e resultou em muitos avangos institucionais.

E com esse olhar para o futuro, com o envolvimento de todos e conduzido pela respectiva comiss3o,
gue foi elaborado o novo plano estratégico de 2021-2023, com o encerramento na mesma data do
plano plurianual do Estado.

Dentre os pontos mais importantes, destaco os trés pilares estruturantes do planejamento
estratégico institucional, quais sejam: a) a consultoria do Poder Executivo; b) a reducdo de
litigiosidade; e c) a recuperacgao da divida ativa.

Planejar é estar sempre a frente, ainda que existam desvios ocasionais e imprevisiveis, seguimos
planejando para a obten¢ao de melhores resultados.

Cumprir o plano é uma missao desafiadora, mas o desafio é mitigado pelo comprometimento
institucional e pela motivacao presente em cada um de nds. Certamente, a uniao de esforcos é o
caminho promissor para o futuro da nossa Procuradoria.

Leticia Ferreira da Silva
Procuradora-Geral do Estado
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Metodologia de Desenvolvimento

O planejamento estratégico é uma forma de aprendizagem organizacional. Por estar orientado para a adaptacao
da organizacdo ao contexto ambiental, o planejamento constitui para a organizacao a oportunidade de entender
melhor sua situacdo e tornar-se capaz de criar uma estrutura de trabalho interpretativa para o desenvolvimento

e a implementacdo da estratégia, ajustando-se a um ambiente complexo e suscetivel a mudancas.

O processo de elaboracdo do planejamento estratégico é formado por uma sequéncia légica de acGes que na

elaboracgdo deste planejamento estratégico incluiu:

l. COMISSAO PARA ELABORAGAO DO PLANO ESTRATEGICO DA PROCURADORIA-GERAL
O processo de elaboracdo do Planejamento Estratégico foi deflagrado por iniciativa da Coordenadoria de
Gestdo Estratégica e Tecnologia da Informacdo — CGTl e logo apds a Procuradora Geral designou, por meio
da resolugdo n? 92/2020-PGE, a comissdo para Elaboracdo do Plano Estratégico da Procuradoria-Geral do

Estado para o periodo 2021-2023.

I. ORIENTACOES E DIRETRIZES
Nesta etapa foi realizado um primeiro encontro da comissdo responsavel pela elaboracdo do
Planejamento Estratégico, no qual se discorreu sobre: a importancia do Planejamento Estratégico; a
competéncia constitucional e legal da instituicdo; a realidade e expectativa orcamentaria e as prioridades

elencadas para o érgao.

M. AVALIAGAO DO AMBIENTE PARA IDENTIFICACAO DAS OPORTUNIDADES E AMEACAS E DETERMINACAO
DE PONTOS FORTES E FRACOS
Para orientar os trabalhos e controlar a amplitude das demandas elencadas foram definidos quatro eixos:
(i) Reducdo de Litigiosidade, (ii) Consolidacdo da atuacdo consultiva juridica, (iii) Eficacia da Arrecadacado

Fiscal e (iv) Aprimoramento da Gestdo Administrativa.

V. LEVANTAMENTO DE INFORMAGOES — DIAGNOSTICO DA SITUAGCAO ATUAL, EXPECTATIVA DO FUTURO
E IDENTIFICACAO DE IDEIAS PARA ACOES ESTRATEGICAS
A metodologia para obter informagcdes de forma participativa foi a elaboracdo e aplicacdo de
guestionarios a todos os procuradores e a realizagdo de reunides com coordenadorias e chefias das
procuradorias especializadas. A abordagem participativa do planejamento estratégico estimula a

responsabilizagdo do membro pelo seu desenvolvimento e promove consequente compromisso com a
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execucado do planejamento. O pressuposto para o éxito do Planejamento Estratégico estd na legitimidade.

Esta s6 é garantida com a participacao.

V. VALIDAGCAO DA IDENTIDADE INSTITUCIONAL
Durante esta atividade foram definidas e legitimadas as diretrizes que compdem a identidade
institucional. O planejamento estratégico estrutura-se na identidade institucional que é composta pela
definicdo de Missdo, Visdao e Valores. Missdao é a razao de ser da Instituicdo. Ao declarar sua missao a
instituicdo esta comunicando para o ambiente externo e interno qual o seu propdsito. Visao refere-se a
uma situacdo almejada pela instituicdo. Valores referem-se a principios morais e éticos compartilhados

dentre os membros da Instituicdo.

VI. DEFINICAO DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS
Neste momento, foram determinados os objetivos estratégicos baseados na apreensdo das fases
anteriores do planejamento, principalmente no ambiente estratégico indicado na andlise ambiental. Os
objetivos estratégicos sdo os fins a serem alcancados. Sdo definidos a partir das prioridades identificadas
na etapa de analise ambiental e em seguida classificados nas perspectivas do BSC - Balanced Score Card
adaptadas ao Servico Publico, que sdo Sociedade e Estado, Resultados, Processos Internos e Aprendizado
e Crescimento. Os objetivos sdo definidos durante andlise da comissdo sobre as informacdes obtidas na

aplicacdo de questiondrios e reunides realizadas com Coordenadorias e Chefias de Procuradorias.

VIl.  ELABORAGCAO DO MAPA ESTRATEGICO
O Mapa Estratégico é a representacdo grafica, em que a estratégia é descrita e desenhada por meio dos
objetivos relacionados entre si e distribuidos nas quatro perspectivas (Sociedade e Estado, Resultados,

Processos Internos e Aprendizado e Crescimento). E através dele que todas as acdes estardo baseadas.

VIIl.  ELABORACAO DO PLANO ESTRATEGICO
De posse de todas as informacGes obtidas nas etapas concluidas é confeccionado o Plano Estratégico que

é a sequéncia légica de todas estas etapas.

IX. HOMOLOGACAO DO PLANO ESTRATEGICO
Para implementar o plano estratégico é preciso que ele seja aprovado nas instancias diretivas e no

conselho Superior.

X. DEFINICAO DE INDICADORES E METAS
Apds homologacdo e aprovagdo do plano estratégico serdo definidos os indicadores e metas para os

objetivos estratégicos. Indicadores sdao formados por conjuntos de unidades de medidas capazes de
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avaliar o desempenho dos objetivos estratégicos. Metas representam o nivel de desempenho ou taxa de

melhoria necessaria para o alcance do objetivo estratégico.

XI. CONFECGCAO DO PLANO OPERACIONAL
Nesta etapa sera realizado o preenchimento de painéis de controle contendo objetivo, metas,
indicadores, ac¢des, responsdveis e prazos para determinar os planos de acdo. Plano de A¢do é um
instrumento que define as tarefas, método de execucdo, responsdveis e prazos para a execugao dos

objetivos estratégicos.

Xll.  IMPLEMENTACAO DO PLANO ESTRATEGICO
O plano deve ser implementado pelo Gabinete, pela Diretoria-Geral, pelos procuradores-chefes das
coordenadorias e da Secretaria desdobrando as iniciativas em ag¢Bes para execug¢dao das chefias das

procuradorias especializadas.

XIll. MONITORAMENTO DO PLANO ESTRATEGICO
A Comissdo a ser designada para o monitoramento acompanhard periodicamente, em intervalos

trimestrais, a execucdo do plano através dos planos operacionais.
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Identidade Organizacional

] ~
Missao
“Viabilizar juridicamente as politicas publicas, buscando solug¢Ges inovadoras, estratégicas e eficazes. Defender o

patrimonio publico, assegurando a juridicidade, a racionalidade e a probidade dos atos administrativos em

beneficio da sociedade paranaense”.

Visao

“Atuar de forma preventiva, propositiva e optar prioritariamente pela solugao consensual”

Valores

Valorizacdo do ser humano: a organizag¢ao deve ser democratica, participativa e potencializar a manifestagao e

desenvolvimento integral do ser humano, para que ele possa contribuir para a Instituigdo.

Cooperagao: construir solugdes com a cooperagao de todos os envolvidos, sejam pessoas, institui¢des, orgaos

publicos ou privados.

Visdo sistémica: buscar solucionar as causas que geram as lides e ndo as consequéncias delas, visualizando a

atuacdo do Estado de forma global e investindo em solu¢Ges que sejam sustentaveis a longo prazo.

Atuacao propositiva: apresentar sugestGes e propostas construtivas para aprimorar a estrutura juridica e legal do

Estado.
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Inovagdo: incentivar a criagdo de novas ideias, conceitos, enfoques e desenvolver solucdes juridicas e legais

alternativas.

Resolubilidade: produzir resultados eficazes e eficientes na perspectiva do Estado e da sociedade.

Proatividade: agir antecipadamente, evitando ou resolvendo situag¢des e problemas futuros.

Grandeza: é a realizacdo de uma contribuicdo significativa para a sociedade, fazer a diferenca, realizar um trabalho

que proporcione orgulho e motivacdo quando do auferimento dos mais altos ideais, valores e propdsitos

humanos.
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Fatores Criticos de Sucesso

COMUNICACAO e RELACIONAMENTO: A necessidade de promover o entendimento dos objetivos
organizacionais, integrar o publico interno, fomentar as relacdes com a sociedade e Estado, gerenciar crises e

otimizar a tomada de decisdes;

ATUACAO CONSULTIVA: As exigéncias constitucionais e sociais demandam ao Governo e seus érgdos o dever de
servir a sociedade com eficacia e eficiéncia, na busca de resultados consentdaneos com as necessidades dos
cidadaos. Este desafio exige o fortalecimento da consultoria juridica do Estado para providenciar um arcabouco
de solugdes juridicas e legais capazes de dar suporte a atuacao estatal, no esforco de promover a exceléncia na
governanca e na administracdo publicas.

Nesse sentido, é fundamental ao advogado publico a promocao e fiscalizacdo da manutencao de altos ideais de

ética, probidade e integridade dentro da Administracao.

REDUCAO DA LITIGIOSIDADE: A necessidade de prevencdo aos litigios e a adogdo de métodos extrajudiciais se
revelam mais adequados a resolucdo de conflitos, eis que decorrem da aplicacdo dos principios da razoabilidade,
eficiéncia e moralidade, porquanto evidenciam o dever de buscar solugdes alternativas que proporcionem um

melhor custo-beneficio para todas as partes envolvidas.
Além disso, a reducgdo de litigiosidade resulta em credibilidade institucional na busca de aperfeicoar uma atuagao

judicial que esteja em consonancia com a defesa do Estado tdo somente quando a agdo estatal se revele viavel,

legitima e necessaria
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SISTEMA DE INFORMACAO INTEGRADO E ALINHADO AOS PROCESSOS ORGANIZACIONAIS: Solugdes de
automacado integradas e alinhadas aos processos organizacionais e que deem suporte as atividades meio e
finalisticas da Procuradoria Geral sdo de suma importancia para aprimorar o resultado e tornar as atividades mais

eficientes.

PROFISSIONALIZACAO, MOTIVACAO E CAPACITACAO: A atuacdo dos servidores de forma coordenada e alinhada
com o planejamento estratégico depende do aperfeicoamento das habilidades técnicas e pessoal preparado para
realizar as atividades com eficiéncia e autonomia trazendo para a instituicdao beneficios como reducdo de custos,
elevacdo da produtividade, melhoria continua do ambiente de trabalho, maior éxito na retencdo de talentos e

reconhecimento da instituicdo no ambiente externo e interno.
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Mapa Estratégico

Viabilizar juridicamente as politicas publicas, buscando solucées inovadoras, estratégicas e eficazes, Defender

o patrimonio publico, assegurando a juridicidade, a racionalidade e a probidade dos atos administrativos em

beneficio da sociedade paranaense.

o
T
v
=

Atuar de forma preventiva, propositiva e optar prioritariamente pela solucdo consensual,

- SOCIEDADE E ESTADO ™

Aprimorar a comunicagao com
o Estado e a Sociedade

Contribuir na implementagdo

de politicas pablicas

Fortalecer as relagfes

Promover a conformidade da

intennstitucionais

mizar a crientagdo juridica

acio administrativa da Administracic Pablica

Aprimorar e racionalizar a representagdo judicial

Dimensionar o impacto econdmico das demandas
contra o Estado

Melhorar o tratamento e
alimentagdo de dados da PGE

Aperfeigoar a comunicagdo intema

Aprimorar a atuagio das chefias

Validar o modelo de
Regionalizagdo

Apnmorar a Gestdo Administrativa

Promover a Profissionalizagdo

Aprimorar a Gestdo de

Conhecimento

dos Servidores PGE

“
VALORES
« \alorizacao do Ser Humano  « Cooperagao s \is3o sistémica s Atuagio propositiva
+ [novagdo + Resolubilidade + Proatividade + Grandeza
L .
PARANA @ 9

GOVERNQO DO ESTADO

PROCURADORIA-GERAL




Objetivos Estratégicos

Perspectiva: Sociedade e Estado

Indica os resultados que a Procuradoria Geral do Estado deve atingir para cumprir sua missao institucional com o

objetivo de atingir sua visdo de futuro, atendo-se as expectativas do Estado e da Sociedade.

Objetivo Estratégico 1: Aprimorar a comunica¢ao com o Estado e a Sociedade

INICIATIVAS RESPONSAVEL

1.1. Estabelecer fluxo institucionalizado de comunicagao entre as unidades de
representacao judicial da PGE e os orgaos e entidades da Administragido
Publica Estadual responsaveis pela gestdo de recursos humanos, visando o
alinhamento entre as ag6es administrativas e as repercussdes das demandas
judiciais envolvendo servidores publicos.

1.2. Estabelecer fluxo institucionalizado de comunicacao entre Procuradoria da
Saude - PRS, unidades consultivas da PGE e Secretaria de Estado da Sauide —

cJuD
Coordenadoria Judicial

CCON
Coordenadoria do Consultivo

SESA.
1.3 Estabelecer fluxo institucionalizado de comunicagdo entre as unidades

consultivas da PGE e os 6rgdos e as entidades do Poder Executivo com CCON

significativa atuagdo na area de obras publicas (SESA, SEJUF, SEDU, SEIL, Coordenadoria do Consultivo

DER, DETRAN).
1.4. Estabelecer pontos focais de contato nos gabinetes dos 6rgaos e entidades

da Administragdo Publica Estadual para fazer a interface de relacionamento GPG

com a PGE. Gabinete da Procuradora-Geral do Estado
1.5. Desenvolver solugdes de integracao com os sistemas informatizados do CGTI

Poder Judiciario. Coordenadoria de Gestdo Estratégica e

Tecnologia da Informagao

1.6. Desenvolver solugdes de integragao com os sistemas informatizados dos
orgaos da Administragao Publica, com énfase nos sistemas estruturantes da
Administragao Estadual e nas areas de recursos humanos e gestao de
medicamentos.

CGTI
Coordenadoria de Gestdo Estratégica e
Tecnologia da Informagao

1.7. Desenvolver calculadora de condenagodes judiciais adequada aos parametros CPAS
de cdlculo adotados pela PGE. Coordenadoria do Passivo
1.8. Elaborar e divulgar Carta de Servicos da PGE. DG
Diretoria Geral
1.9. Aprimorar a divulgacdo e a disponibiliza¢gdo dos instrumentos padronizados CCON
criados pela PGE e os procedimentos das unidades consultivas. Coordenadoria do Consultivo

PLANO

PARANA @

10

GOVERNQO DO ESTADO

PROCURADORIA-GERAL



Objetivo Estratégico 2: Fortalecer as relagdes interinstitucionais

INICIATIVAS RESPONSAVEL
2.1. Efetivar a participagao da PGE no Conselho de Contribuintes e GPG
Recursos Fiscais — CCRF Gabinete da Procuradora-Geral do Estado
2.2. Disciplinar a incorporagao de entendimentos judiciais CAF
consolidados a pratica administrativa da Secretaria de Estado Coordenadoria de Assuntos Fiscais
da Fazenda - SEFA.
2.3. Fortalecer os grupos de a¢do conjunta entre PGE e Secretaria de CAF
Estado da Fazenda - SEFA. Coordenadoria de Assuntos Fiscais
2.4. Incrementar a integragdo com a Secretaria de Estado da CGTI
Administragao e da Previdéncia - SEAP, com énfase no Coordenadoria de Gestao Estratégica e
Departamento de Recursos Humanos - DRH; Tecnologia da Informacgao

Objetivo Estratégico 3: Fortalecer a atuagao consultiva da PGE

INICIATIVAS RESPONSAVEL
3.1. Assumir a consultoria juridica da Administragao Direta e CCON
Autarquica do Poder Executivo, nos termos da Lei Coordenadoria do Consultivo
Complementar n2 195/16
3.2. Incrementar a quantidade de procuradores vinculados as GPG
unidades consultivas da PGE. Gabinete da Procuradora-Geral do Estado
3.3. Incrementar os recursos humanos de apoio e assessoramento GPG
disponiveis nas unidades consultivas da PGE. Gabinete da Procuradora-Geral do Estado
parani @ 11
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Objetivo Estratégico 4: Contribuir na implementac¢ao de politicas publicas

INICIATIVAS

RESPONSAVEL

4.1.

Propor, a partir do levantamento das despesas com
honorarios advocaticios de defensores dativos por vara
judicial, medidas de racionalizagdo do emprego de recursos
publicos destinados a assisténcia juridica aos necessitados.

CPAS
Coordenadoria do Passivo

4.2. Reformular o processo de pagamento dos Advogados Dativos

na via administrativa.

CPAS
Coordenadoria do Passivo

4.3.

Estabelecer politica de pagamento de honorarios periciais.

CPAS
Coordenadoria do Passivo

Objetivo Estratégico 5: Promover a conformidade da acao administrativa

INICIATIVAS

RESPONSAVEL

5.1.

Aumentar a efetividade das orienta¢des de cumprimento de
decisGes judiciais emanadas da PGE.

CPAS
Coordenadoria do Passivo

administrativos com base na jurisprudéncia.

5.2. Mapear as causas de demandas judiciais de grande impacto SEC
por 6rgao e entidade da Administragao Estadual. Secretaria
5.3. Estabelecer mecanismos de corregdo de procedimentos cJUD

Coordenadoria Judicial

5.4.

Criar condig¢Oes para incrementar o ajuizamento de a¢des de
regresso.

cJuD
Coordenadoria Judicial
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Objetivo Estratégico 6: Uniformizar a orientagao juridica da Administracao Publica

INICIATIVAS

RESPONSAVEL

6.1. Tragar diretrizes uniformes de orientagdo juridica para gestdo
de recursos humanos em todas as carreiras do Poder

CCON
Coordenadoria do Consultivo

publicos e processos seletivos simplificados.

Executivo.
CCON
6.2. Revisar orientagées administrativas. . .
¢ Coordenadoria do Consultivo
6.3. Ampliar a confec¢do de minutas padronizadas e as hipdteses CCON
de utilizagdo de pareceres referenciais. Coordenadoria do Consultivo
6.4. Elaborar minutas padronizadas de editais de concursos CCON

Coordenadoria do Consultivo

g
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Perspectiva: Resultados

Aponta as conclusdes que a Procuradoria Geral do Estado deve obter para racionalizar a atuacdo na defesa judicial

do estado e a busca por caminhos que reduzam o litigio.

Objetivo Estratégico 7: Aumentar a efetividade da atuacgao fiscal

INICIATIVAS

RESPONSAVEL

7.1. Desenvolver projeto "gestao do contencioso fiscal implantado" no
ambito do Profisco Il

CAF
Coordenadoria de Assuntos Fiscais

7.2. Desenvolver projeto "gestdo integrada da divida ativa no ambito
da PGE implantado" no ambito do Profisco Il

CAF
Coordenadoria de Assuntos Fiscais

7.3. Aprimorar a utilizagao de medidas prévias ao ajuizamento

CAF
Coordenadoria de Assuntos Fiscais

7.4. Aprimorar distribui¢do da for¢a de trabalho orientada pela maior
viabilidade de recuperagao dos créditos.

CAF
Coordenadoria de Assuntos Fiscais

7.5. Reduzir estoque da divida ativa ajuizada cuja cobranca seja CAF
considerada inviavel ou ineficaz. Coordenadoria de Assuntos Fiscais
CAF

7.6. Ampliar base de créditos sujeitos ao protesto

Coordenadoria de Assuntos Fiscais

7.7. Aprimorar mecanismos para arrecadagao tributaria nos acordos
diretos de precatdrios e nos pagamentos de RPVs e Precatorios,
inclusive municipais

CPAS
Coordenadoria do Passivo

7.8. Viabilizar o protesto como mecanismo de cobrang¢a quando da
assuncao da cobranga das dividas ativas de autarquias e fundagées
estaduais

CAF
Coordenadoria de Assuntos Fiscais
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Objetivo Estratégico 8: Aprimorar e racionalizar a representacao judicial

INICIATIVAS

RESPONSAVEL

8.1.

Identificar e consolidar todo material produzido pela PGE em
relagdo a determinado assunto (consultivo, pareceres, teses
minimas, modelos de pegas, justificativas, etc..

CEJ

Coordenadoria de Estudos Juridicos

8.2.

Centralizar o trabalho do procurador em um tnico
local/sistema

CGTI

Coordenadoria de Gestao Estratégica e

Tecnologia da Informacgao

8.3.

Criar mecanismos para que atuagao consultiva seja
interrelacionada com a judicial, com vistas a prevenir
litigios, com destaque para a matéria de servidores

caub

Coordenadoria Judicial

8.4.

Racionalizar a atua¢dao em processos judiciais e
administrativos que envolvam a cobranga de ITCMD

CAF

Coordenadoria de Assuntos Fiscais

8.6.

Intensificar atuagdo em agodes civis publicas, improbidade
administrativa e recuperagdo de ativos

8.5. Implementar procedimentos que desonerem a atuag¢ao do SEC
rocurador em processos em que ha expressa manifestagao .
P - . P a P ¢ Secretaria
de nao interesse
cJuD

Coordenadoria Judicial

8.7.

Estabelecer parametros para autorizar a nao impugnagao,
por deliberagao do procurador, em processos de menor
valor (desde que nao massificados).

CPAS

Coordenadoria do Passivo

8.8.

Identificar e acompanhar os processos de maior relevancia

SEC

Secretaria

8.9.

Identificar viabilidade e eficiéncia de nossas teses em
demandas repetitivas

8.10. Aprimoramento do fluxo de informagdes entre as

especializadas e a Procuradoria de Brasilia, visando a
unificagdo e melhoria da representacdo judicial do Estado
do Parana

CJUD

Coordenadoria Judicial

CJUD

Coordenadoria Judicial

PARANA @
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Objetivo Estratégico 9: Reduzir a litigiosidade

INICIATIVAS RESPONSAVEL
9.1. Buscar regulamentagdo do negdcio juridico processual, CAF

especialmente para fins de transagao tributdria Coordenadoria de Assuntos Fiscais
9.2. Ampliar nimero de justificativas genéricas CJU[.) -

Coordenadoria Judicial

9.3. Ampliar utilizacdo de mecanismos adequados a resolugao de GPG

disputas Gabinete da Procuradora-Geral do Estado
9.4. Buscar solugao eficiente para os processos que envolvam CPAS

apenas a cobranga de custas processuais e honorarios Coordenadoria do Passivo
9.5. Desenvolver parametros mais seguros e eficientes para CJuD

celebragao de acordos em processos judiciais. Coordenadoria Judicial

Objetivo Estratégico 10: Dimensionar o impacto econdmico das demandas contra o

Estado

INICIATIVAS

RESPONSAVEL

a repercussao econémica de eventual derrota

10.1. Buscar alinhamento de entendimentos adotados pela SEFA e CPAS

pelo TJPR para registro e atualizagdo do valor de precatoérios Coordenadoria do Passivo

10.2. Aprimorar a gestdo dos passivos contingentes CPAS
Coordenadoria do Passivo

10.3. Identificar mais adequadamente o valor de cada processo e CPAS

Coordenadoria do Passivo

10.4. Avangar na identificagdo da economia gerada pela atuagao
juridica da PGE

CPAS
Coordenadoria do Passivo
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Perspectiva: Processos Internos

Define os objetivos a serem alcancados para criar condi¢cdes favoraveis para a Procuradoria Geral cumprir

sua missao e potencializar seu resultado, fazendo uso racional e maximizado dos recursos disponiveis.

Objetivo Estratégico 11: Melhorar o tratamento e alimenta¢ao de dados da PGE

INICIATIVAS

RESPONSAVEL

CGTI
Coordenadoria de Gestao Estratégica e
Tecnologia da Informagao

SEC
Secretaria

11.1. Aprimorar as classificagées das ag6es judiciais

11.2. Coordenar a alimentacao da base de dados com informagdes
das condenagdes e ganhos de causa

Objetivo Estratégico 12: Aprimorar a atuagao das chefias

INICIATIVAS

RESPONSAVEL

12.1. Reorganizar as atribuigdes das Chefias das especializadas e DG
das regionais visando a melhoria da gestao; Diretoria Geral
12.2. Definir critérios de controle de produtividade nas atuagdes DG
da PGE; Diretoria Geral
12.3. Tratar o estoque da PGE no modelo de fila. CJUI? .
Coordenadoria Judicial
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Objetivo Estratégico 13: Aperfeigoar a comunicagao interna

INICIATIVAS RESPONSAVEL

13.1. Tornar mais efetiva a comunicagdo entre 6rgaos superiores
com os setores da PGE, Chefias e CRR, bem como
especializadas e unidades consultivas.

GPG
Gabinete da Procuradora-Geral do Estado

CGTI
13.2. Melhorar a divulgagdo do Planejamento Estratégico Coordenadoria de Gestao Estratégica e
Tecnologia da Informagao

Objetivo Estratégico 14: Validar o modelo de Regionalizacao

INICIATIVAS RESPONSAVEL
14.1. Implantar comité de andlise do modelo de regionalizacdo DG
- ImP J ¢ Diretoria Geral
. _ DG
14.2. Realizar a avaliagdo do modelo . .
Diretoria Geral

Objetivo Estratégico 15: Aprimorar a gestao administrativa

INICIATIVAS RESPONSAVEL
15.1. Implantar Plano Operacional para as Procuradorias DG
Especializadas e Grupos Setoriais Diretoria Geral
CGTI
15.2. Implantar um comité de governanga em Tl Coordenadoria de Gestao Estratégica e
Tecnologia da Informagao
= - DG
15.3. Estruturar a Gestao Estratégica . .
Diretoria Geral
CGTI

15.4. Aprimorar os instrumentos e ferramentas de gestado e ) N L.
Coordenadoria de Gestao Estratégica e

controle
Tecnologia da Informagao
CGTI
15.5. Mapear e aperfeigoar processos organizacionais Coordenadoria de Gestao Estratégica e
Tecnologia da Informagao
PLANO
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Perspectiva: Aprendizado e Crescimento

Visa definir objetivos que garantam e aprimorem os recursos e a estrutura que a instituicdo necessita para um

desenvolvimento sustentado e perene.

Objetivo Estratégico 16: Promover a Motivagao e Capacitagao

INICIATIVAS RESPONSAVEL
16.1. Capacitar os Servidores da PGE e Procuradores CEJ

- Lap Coordenadoria de Estudos Juridicos
16.2. Treinar os servidores administrativos CEJ

- Coordenadoria de Estudos Juridicos
16.3. Instituir a formagdo de liderangas na PGE CEJ

e ¢ § ' Coordenadoria de Estudos Juridicos

Objetivo Estratégico 17: Promover a Profissionalizagao dos Servidores PGE

INICIATIVAS RESPONSAVEL
. . . DG
17.1. Nomear e atrair Servidores QPPE agente profissional . .
Diretoria Geral
DG

17.2. Priorizar contratagGes nas areas de Tl e Gestao . .
Diretoria Geral

17.3. Revisar e atualizar as competéncias dos setores administrativos DG
da PGE Diretoria Geral
CEJ

17.4. i a iari irei . -~
7.4. Aprimorar a selegao dos estagiarios de direito Coordenadoria de Estudos Juridicos

17.5. Incrementar a proporg¢ao de recursos humanos em relagao a DG
Procuradores Diretoria Geral

17.6. Criar comissdo para elaboragdo de plano de gerenciamento de
pessoal (analise do quantitativo em cada setor e nas regionais -
competéncias.

DG
Diretoria Geral

Objetivo Estratégico 18: Aprimorar a Gestao de Conhecimento

INICIATIVAS RESPONSAVEL
18.1. Padronizar a linguagem técnica da PGE CEJ

o Buag Coordenadoria de Estudos Juridicos
18.2. Gerenciar os atos normativos da PGE CEJ

- Coordenadoria de Estudos Juridicos

PLANO
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Anexo (Tabela de Iniciativas)

PARANA @
GOVERNO DO ESTADO

PROCURADORIA-GERAL

PERSPEC

miva OBIJETIVO ESTRATEGICO

1.
Aprimorar a comunicagdo
com o Estado e a Sociedade

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2021-2023
OBJETIVOS E INICIATIVAS

INICIATIVAS

1.1. Estabelecer fluxo institucionalizado de comunicagdo entre as unidades de representacdo judicial da PGE e os 6rgdos e
entidades da Administragdo Publica Estadual responsdveis pela gestdo de recursos humanos, visando o alinhamento entre
as acdes administrativas e as repercussoes das demandas judiciais envolvendo servidores publicos.

1.2. Estabelecer fluxo institucionalizado de comunicacdo entre Procuradoria da Saude - PRS, unidades consultivas da PGE e
Secretaria de Estado da Saude — SESA.

1.3 Estabelecer fluxo institucionalizado de comunicag¢do entre as unidades consultivas da PGE e os 6rgdos e as entidades do
Poder Executivo com significativa atuagdo na area de obras publicas (SESA, SEJUF, SEDU, SEIL, DER, DETRAN).

1.4. Estabelecer pontos focais de contato nos gabinetes dos orgdos e entidades da Administragdo Publica Estadual para
fazer ainterface de relacionamento com a PGE.

1.5. Desenvolver solugdes de integracdo com os sistemas informatizados do Poder Judiciario.

1.6. Desenvolver solugdes de integragdo com os sistemas informatizados dos 6rgdos da Administragdo Publica, com énfase
nos sistemas estruturantes da Administragdo Estadual e nas areas de recursos humanos e gestdo de medicamentos.

1.7. Desenvolver calculadora de condenagdes judiciais adequada aos parametros de calculo adotados pela PGE.

1.8. Elaborar e divulgar Carta de Servicos da PGE.

1.9. Aprimorar a divulgacdo e a disponibilizagdo dos instrumentos padronizados criados pela PGE e os procedimentos das
unidades consultivas.

2.
Fortalecer as relages
interinstitucionais

2.1. Efetivar a participagdo da PGE no Conselho de Contribuintes e Recursos Fiscais - CCRF

2.2. Disciplinar a incorporagdo de entendimentos judiciais consolidados a pratica administrativa da Secretaria de Estado da
Fazenda — SEFA.

2.3. Fortalecer os grupos de agdo conjunta entre PGE e Secretaria de Estado da Fazenda - SEFA.

2.4. Incrementar a integragdo com a Secretaria de Estado da Administracdo e da Previdéncia - SEAP, com énfase no
Departamento de Recursos Humanos - DRH;

3.
Fortalecer a atuagcdo
consultiva da PGE

SOCIEDADE E ESTADO

3.1. Assumir a consultoria juridica da Administragdo Direta e Autarquica do Poder Executivo, nos termos da Lei
Complementar n? 195/16

3.2. Incrementar a quantidade de procuradores vinculados as unidades consultivas da PGE.

3.3. Incrementar os recursos humanos de apoio e assessoramento disponiveis nas unidades consultivas da PGE.

4.

Contribuir na
implementacio de politicas
publicas

4.1. Propor, a partir do levantamento das despesas com honorarios advocaticios de defensores dativos por vara judicial,
medidas de racionalizagdo do emprego de recursos publicos destinados a assisténcia juridica aos necessitados.

4.2. Reformular o processo de pagamento dos Advogados Dativos na via administrativa.

4.3. Estabelecer politica de pagamento de honorarios periciais.

5.
Promover a conformidade
da agdo administrativa

5.1. Aumentar a efetividade das orientages de cumprimento de decisdes judiciais emanadas da PGE.

5.2. Mapear as causas de demandas judiciais de grande impacto por 6rgdo e entidade da Administragdo Estadual.

5.3. Estabelecer mecanismos de corregdo de procedimentos administrativos com base na jurisprudéncia.

5.4. Criar condig¢Oes para incrementar o ajuizamento de a¢6es de regresso.

6.

Uniformizar a orientagdo
juridica da Administracdo
Publica

6.1. Tracar diretrizes uniformes de orientagdo juridica para gestdo de recursos humanos em todas as carreiras do Poder
Executivo.

6.2. Revisar orientagdes administrativas.

6.3. Ampliar a confec¢do de minutas padronizadas e as hipéteses de utilizacdo de pareceres referenciais.

6.4. Elaborar minutas padronizadas de editais de concursos publicos e processos seletivos simplificados.

PLANO
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) @ PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2021-2023
PARANA
GOVERNO DO ESTADO OBIJETIVOS E INICIATIVAS

PERSPEC. OBJETIVO ESTRATEGICO

Wi INICIATIVAS

7.1. Desenvolver projeto "gestdo do contencioso fiscal implantado" no ambito do Profisco Il

7.2. Desenvolver projeto "gestdo integrada da divida ativa no ambito da PGE implantado" no ambito do Profisco Il

7.3. Aprimorar a utilizagdo de medidas prévias ao ajuizamento

7 7.4. Aprimorar distribuicdao da forca de trabalho orientada pela maior viabilidade de recuperagdo dos créditos.

Aumentar a efetividade da
atuagdo fiscal

7.5. Reduzir estoque da divida ativa ajuizada cuja cobranca seja considerada inviavel ou ineficaz.

7.6. Ampliar base de créditos sujeitos ao protesto

7.7. Aprimorar mecanismos para arrecadacgdo tributaria nos acordos diretos de precatorios e nos pagamentos de RPVs e
Precatorios, inclusive municipais

7.8. Viabilizar o protesto como mecanismo de cobranga quando da assun¢do da cobranga das dividas ativas de autarquias
e fundagdes estaduais

8.1. Identificar e consolidar todo material produzido pela PGE em relagdo a determinado assunto (consultivo, pareceres,
teses minimas, modelos de pegas, justificativas, etc.)

8.2. Centralizar o trabalho do procurador em um tnico local/sistema

8.3. Criar mecanismos para que atuagdo consultiva seja interrelacionada com a judicial, com vistas a prevenir litigios, com
destaque para a matéria de servidores
8.4. Racionalizar a atuagdo em processos judiciais e administrativos que envolvam a cobranga de ITCMD

8. 8.5. Implementar procedimentos que desonerem a atuagao do procurador em processos em que ha expressa
Aprimorar e racionalizara | pifestagio de ndo interesse
representagdo judicial 8.6. Intensificar atuacdo em agdes civis publicas, improbidade administrativa e recuperagio de ativos

8.7. Estabelecer parametros para autorizar a ndo impugnacao, por deliberacdo do procurador, em processos de menor
valor (desde que ndo massificados)

RESULTADOS

8.8. Identificar e acompanhar melhor os processos de maior relevancia

8.9. Identificar viabilidade e eficiéncia de nossas teses em demandas repetitivas

8.10. Aprimoramento do fluxo de informag6es entre as especializadas e a Procuradoria de Brasilia, visando a unificacdo e
melhoria da representagdo judicial do Estado do Parana

9.1. Buscar regulamentagdo do negdcio juridico processual, especialmente para fins de transagdo tributaria

9.2. Ampliar nimero de justificativas genéricas

9. 9.3. Ampliar utiliza¢gdo de mecanismos adequados a resolugio de disputas
Reduzir a litigiosidade

9.4. Buscar solugdo eficiente para os processos que envolvam apenas a cobranga de custas processuais e honorarios

9.5. Desenvolver parametros mais seguros e eficientes para celebragdo de acordos em processos

10.1. Buscar alinhamento de entendimentos adotados pela SEFA e pelo TJPR para registro e atualizagdo do valor de

10 precatorios

Dimensionar o impacto 10.2. Aprimorar a gestdo dos passivos contingentes

econdmico das demandas

contra o Estado 10.3. Identificar mais adequadamente o valor de cada processo e a repercussdo econdmica de eventual derrota

10.4. Avangar na identificagdo da economia gerada pela atuagdo juridica da PGE
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, @ PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2021-2023
PARANA
GOVERNO DO ESTADO OBIJETIVOS E INICIATIVAS

PERSPEC :
OBJETIVO ESTRATEGICO
TIVA INICIATIVAS

7.1. Desenvolver projeto "gestdo do contencioso fiscal implantado” no ambito do Profisco Il

7.2. Desenvolver projeto "gestao integrada da divida ativa no ambito da PGE implantado" no ambito do Profisco Il

7.3. Aprimorar a utilizagdo de medidas prévias ao ajuizamento

7 7.4. Aprimorar distribuicdo da forca de trabalho orientada pela maior viabilidade de recuperagdo dos créditos.

Aumentar a efetividade da
atuagao fiscal

7.5. Reduzir estoque da divida ativa ajuizada cuja cobranga seja considerada inviavel ou ineficaz.

7.6. Ampliar base de créditos sujeitos ao protesto

7.7. Aprimorar mecanismos para arrecadagdo tributaria nos acordos diretos de precatérios e nos pagamentos de RPVs e
Precatdrios, inclusive municipais

7.8. Viabilizar o protesto como mecanismo de cobranga quando da assung¢do da cobranga das dividas ativas de autarquias
e fundagbes estaduais

8.1. Identificar e consolidar todo material produzido pela PGE em relagdo a determinado assunto (consultivo, pareceres,
teses minimas, modelos de pecas, justificativas, etc.)

8.2. Centralizar o trabalho do procurador em um tnico local/sistema

8.3. Criar mecanismos para que atuagdo consultiva seja interrelacionada com a judicial, com vistas a prevenir litigios, com
destaque para a matéria de servidores

8.4. Racionalizar a atua¢do em processos judiciais e administrativos que envolvam a cobranca de ITCMD

8. 8.5. Implementar procedimentos que desonerem a atuagdo do procurador em processos em que ha expressa

Aprimorar e racionalizara | nanifestagio de ndo interesse

representago judicial 8.6. Intensificar atuagdo em agdes civis publicas, improbidade administrativa e recuperagdo de ativos

8.7. Estabelecer parametros para autorizar a ndo impugnacdo, por deliberagdo do procurador, em processos de menor
valor (desde que ndo massificados)

RESULTADOS

8.8. Identificar e acompanhar melhor os processos de maior relevancia

8.9. Identificar viabilidade e eficiéncia de nossas teses em demandas repetitivas
8.10. Aprimoramento do fluxo de informagdes entre as especializadas e a Procuradoria de Brasilia, visando a unificacdo e
melhoria da representacdo judicial do Estado do Parana

9.1. Buscar regulamentagdo do negdcio juridico processual, especialmente para fins de transagao tributaria

9.2. Ampliar nimero de justificativas genéricas

9. 9.3. Ampliar utilizagdo de mecanismos adequados a resolucdo de disputas
Reduzir a litigiosidade

9.4. Buscar solugdo eficiente para os processos que envolvam apenas a cobranga de custas processuais e honorarios

9.5. Desenvolver parametros mais seguros e eficientes para celebragdo de acordos em processos

10.1. Buscar alinhamento de entendimentos adotados pela SEFA e pelo TIPR para registro e atualizacdo do valor de
10. precatdrios

Dimensionar o impacto 10.2. Aprimorar a gestdo dos passivos contingentes
econdémico das demandas
contra o Estado 10.3. Identificar mais adequadamente o valor de cada processo e a repercussdo econémica de eventual derrota

10.4. Avangar na identificagdo da economia gerada pela atuagao juridica da PGE
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PERSPEC

A OBJETIVO ESTRATEGICO

11.
Melhorar o tratamento e
alimentagdo de dados da PGE

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2021-2023
OBJETIVOS E INICIATIVAS

INICIATIVAS

11.1. Aprimorar as classificacdes das agdes judiciais

11.2. Coordenar a alimentacdo da base de dados com informag6es das condenag6es e ganhos de causa

12.
Aprimorar a atuagdo das
chefias

12.1. Reorganizar as atribuigdes das Chefias das especializadas e das regionais visando a melhoria da gest3o;

12.2. Definir critérios de controle de produtividade nas atuag6es da PGE;

12.3. Tratar o estoque da PGE no modelo de fila.

13.
Aperfeigoar a comunicacdo
interna

13.1. Tornar mais efetiva a comunicagdo entre 6rgdos superiores com os setores da PGE, Chefias e CRR, bem como
especializadas e unidades consultivas.

13.2. Melhorar a divulgag¢do do Planejamento Estratégico

14.
Validar o modelo de
Regionalizagdo

14.1. Implantar comité de analise do modelo de regionalizacdo

14.2. Realizar a avaliagdo do modelo

PROCESSOS INTERNOS

15.
Aprimorar a gestdo
administrativa

15.1. Implantar Plano Operacional para as Procuradorias Especializadas e Grupos Setoriais

15.2. Implantar um comité de governanca em Tl

15.3. Estruturar a Gestdo Estratégica

15.4. Aprimorar os instrumentos e ferramentas de gestdo e controle

15.5. Mapear e aperfeigoar processos organizacionais

16.
Promover a Motivagdo e
Capacitagao

16.1. Capacitar os Servidores da PGE e Procuradores

16.2. Treinar os servidores administrativos

16.3. Instituir a formagdo de liderangas na PGE.

17.

Promover a
Profissionalizacdo dos
Servidores PGE

17.1. Recrutar Servidores QPPE agente profissional

17.2. Priorizar contratagGes nas areas de Tl e Gestado

17.3. Revisar e atualizar as competéncias dos setores administrativos da PGE

17.4. Aprimorar a selecdo dos estagidrios de direito

17.5. Incrementar a proporgdo de recursos humanos em relagdo a Procuradores

17.6. Criar comissdo para elaboracdo de plano de gerenciamento de pessoal (andlise do quantitativo em cada setor e nas
regionais - competéncias)

18.
Aprimorar a Gestdo de
Conhecimento

APRENDIZADO E CRESCIMENTO

18.1. Padronizar a linguagem técnica da PGE

18.2. Gerenciar os atos normativos da PGE
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